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Précautions d’utilisation

Il est impératif de suivre les précautions ci-dessous lors de l’utilisation du système pour des raisons de sécurité ou de risques de 
dommages matériels. Respectez obligatoirement les lois en vigueur du pays dans lequel vous vous trouvez.

Précautions concernant la manipulation du système
– Manipulez les commandes et consultez les informations à l’écran lorsque les conditions de circulation vous le 
permettent.

– Réglez le volume sonore à un niveau modéré permettant d’entendre les bruits environnants.
Précautions concernant la navigation
– L’utilisation du système de navigation ne remplace en aucun cas la responsabilité ni la vigilance du conducteur lors de la 
conduite du véhicule.
– Selon la zone géographique, la carte peut manquer d’informations sur les nouveautés du parcours. Soyez vigilant. Dans 
tous les cas, le code de la route et les panneaux de signalisation routière sont toujours prioritaires sur les indications du 
système de navigation.
Précautions concernant les aides à la conduites
Ces fonctions sont une aide supplémentaire à la conduite. Ces fonctions ne remplacent, en aucun cas, la vigilance et la 
responsabilité du conducteur qui doit conserver, en permanence, le contrôle de son véhicule. Le conducteur doit toujours 
adapter sa vitesse aux conditions de circulation indépendamment des indications du système.
Précautions matérielles
– Ne procédez à aucun démontage ni à aucune modification du système afin d’éviter tout risque d’endommagement maté-
riel ou d’incendie.
– En cas de dysfonctionnement et pour toute opération de démontage, veuillez contacter un représentant du constructeur.
– N’insérez pas de corps étrangers ni d’appareil endommagé ou de périphérique de stockage externe pollué (clé USB, 
carte SD...) dans le lecteur.
– Utilisez un périphérique de stockage externe (clé USB, prise Jack...) adapté à votre système.
– Nettoyez toujours votre écran avec un chiffon microfibre.
– L’emploi de produits à base d’alcool et/ou l’aspersion directe d’un liquide est à proscrire.



L’acceptation préalable des Conditions Générales de Vente est obligatoire avant l’utilisation du système.
La description des modèles déclinés dans cette notice, a été établie à partir des caractéristiques connues à la date 
de conception de ce document. Selon la marque et le modèle de votre téléphone, certaines fonctions peuvent être 

partiellement ou totalement incompatibles avec le système multimédia de votre véhicule.
Pour plus d’informations, consultez un Représentant de la marque.

Protection de vos données personnelles
Les données issues de votre véhicule sont traitées par le constructeur, par les distributeurs agréés et les autres 
entités du groupe du constructeur. Les coordonnées du constructeur sont disponibles sur son site internet et sur 
la dernière page de la notice d’utilisation.

Vos données personnelles sont traitées pour les finalités suivantes :
– vous faire bénéficier des services et des applications embarquées de votre véhicule ;
– permettre le fonctionnement et la maintenance de votre véhicule ;
– améliorer l’expérience conducteur et développer les produits et services du groupe du constructeur ;
– faire respecter les obligations légales du groupe du constructeur.
Conformément à la réglementation qui vous est applicable, notamment si vous êtes situé(e) en Europe, vous pouvez de-
mander à :
– obtenir et vérifier les données que le constructeur détient sur vous ;
– rectifier les informations inexactes ;
– effacer les données vous concernant ;
– emporter une copie de vos données pour les réutiliser ailleurs ;
– vous opposer à tout moment à l’utilisation de vos données ;
– geler l’utilisation de vos données.
Depuis l’écran multimédia de votre véhicule, vous pouvez :
– refuser de donner votre consentement sur le partage de vos données personnelles (y compris la localisation) ;
– retirer votre consentement à tout moment.
En cas de suspension du partage de données personnelles, certaines fonctionnalités dans le véhicule et/ou services four-
nis par le constructeur seront arrêtés car ils nécessitent votre consentement.



Protection de vos données personnelles
Indépendamment de votre choix concernant la suspension du partage, les données d’utilisation du véhicule se-
ront transmises au constructeur et ses partenaires/filiales concernés pour les finalités suivantes :

– permettre le fonctionnement et la maintenance de votre véhicule ;
– améliorer le cycle de vie de votre véhicule.
L’utilisation de ces données n’a pas pour finalité un démarchage commercial mais l’amélioration en continu des véhicules 
du constructeur et la prévention des problèmes pouvant gêner leur fonctionnement au quotidien.
Pour plus d’informations, la politique de protection des données est disponible sur le site du constructeur, dont vous trouve-
rez les coordonnées sur la notice d’utilisation.

La description des modèles, déclinés dans cette notice, a été établie à partir des caractéristiques techniques 
connues à la date de conception de ce document.
La notice regroupe l’ensemble des fonctions (de série ou optionnelles) existantes pour les modèles décrits. 

Leur présence dépend du modèle de l’équipement, des options choisies et du pays de commercialisation.
Les fonctionnalités décrites dans ce manuel sont susceptibles de modifications futures dues à des mises à jour, 
des réglementations ou des contraintes techniques. De même, des fonctionnalités devant apparaître en cours 
d’année peuvent être décrites dans ce document. Les écrans présents sur la notice sont non-contractuels.

 présent dans toute la notice vous indique un report de page.
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DESCRIPTION GÉNÉRALE

1   Écran

Pour plus d’informations 
sur le confort thermique, re-
portez-vous à la notice 

d’utilisation de votre véhicule.

A.  Barre d’accès et d’état.
B.  Accès aux différents Mondes.
C.  Zone d’affichage du Monde sélec-
tionné.
D.  Barre de confort thermique.

1.  État de connectivité et de partage 
des données.
2.  Niveau de la batterie téléphone.
3.  État de réception téléphone.
4.  Bluetooth® du système multimédia 
activé. 
5.  État du WIFI du système multimé-
dia. 
6.  État du chargeur sans fil.
7.  Accès au centre de notification. 
8.  Température extérieure. 
9.  Heure.
10.  État et commande du micro.
11.  Indicateur de température de 
consigne. 

12.  Indicateur vitesse de ventilation.
13.  Commande volant chauffant.
14.  Commande siège chauffant 
conducteur.
15.  Commande d’air conditionné.
16.  Commande siège chauffant passa-
ger.
17.  Commande pare-brise chauffant.
18.  Indicateur répartition de l’air dans 
l’habitacle.

Écrans des Mondes
Votre système comporte plusieurs 
Mondes B  :

– « Page d’accueil »   ;

– « Audio »  ;

– « Téléphone  »    ou « Ré-

plication smartphone  »  ;

– « Applications  »  ;

– « Véhicule » .
Nota : certains Mondes sont dispo-
nibles suivant équipement.
Vous pouvez accéder à tout moment 
aux différents Mondes, depuis la barre 
des Mondes B , visible et accessible 
en permanence sur l’écran actif.
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DESCRIPTION GÉNÉRALE

    1 Monde « Page d’accueil »

Le Monde « Page d’accueil » 
, accessible depuis le bouton 19 , per-
met d’afficher quatre widgets person-
nalisables.

Monde « Audio »

Le Monde « Audio » , acces-
sible depuis le bouton 20 , permet 
d’accéder à la radio et à la musique.

Monde « Téléphone »

Le Monde « Téléphone » , ac-
cessible depuis le bouton 21 , permet 
d’accéder aux appels, répertoire et 
autres fonctions du téléphone connec-
té au système multimédia.
Nota : l’icône du Monde « Téléphone » 

 peut changer lors d’une répli-

cation smartphone en cours 

.
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DESCRIPTION GÉNÉRALE

1   Monde « Applications »

Le Monde « Applications » , 
accessible depuis le bouton 22 , per-
met d’accéder aux applications issues 
du système multimédia.

Monde « Véhicule »

Le Monde « Véhicule » , ac-
cessible depuis le bouton 23 , permet 
d’accéder à la gestion de certains 
équipements du véhicule, tels que les 
aides à la conduite, la caméra, le My 
driving... et de régler différents para-
mètres du système multimédia, tels 
que l’affichage, la langue...
Nota : selon le niveau d’équipement, 
seules les fonctionnalités disponibles 
apparaissent et peuvent être sélection-
nées sur l’écran d’accueil.

Centre de notification

Le centre de notification E , accessible 
depuis le bouton 7 , ou par un ba-
layage rapide sur l'écran mutltimédia 
depuis la zone A  vers le centre de 
l'écran, permet d’accéder à tout mo-
ment aux notifications, au « Profil » et 
à certaines fonctions. Pour quitter le 
centre de notification, appuyez sur 7
ou effectuez un balayage rapide vers 
le haut depuis le bas de l'écran vers le 
centre de l'écran.
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PRÉSENTATION DES COMMANDES

    1 Commandes écran
Commandes sous volant

Commandes au volant
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PRÉSENTATION DES COMMANDES

1   Fonctions

 Fonction

1 Écran multimédia.

2 Augmentation du volume.

3
Appui court : « Radio - Musique OFF »/« Radio - Musique ON », « Affichage minimal », 
« Ecran de nettoyage », « Mettre en veille ».
Appui long (5 secondes environ) : arrêt forcé du système multimédia.

4 Diminution du volume.

5 Choix de la source audio.

6 Navigation dans les stations radio ou les pistes et les répertoires audio (suivant équipement).

7

Appui court :
– augmentation du volume de la source en cours d’écoute.
Appui long (5 secondes environ) :
– désactiver le mute forcé du son.

8

Appui court :
– diminution du volume de la source en cours d’écoute.
Appui long (5 secondes environ) :
– activer le mute forcé du son.

7  + 8

Appui court :
– couper/remettre le son de la radio ;
– mettre sur pause ou sur lecture la piste audio.
Appui long (5 secondes environ) :
– activer/désactiver le mute forcé du son.
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PRÉSENTATION DES COMMANDES

    1  Fonction

9 Changement du mode de lecture des stations de radio (« Liste », « Favoris »).

10

Si téléphone non connecté au système multimédia :
– accéder à l'appairage téléphone.
Si téléphone connecté au système multimédia :

– accéder au Monde téléphone  ;
– décrocher/raccrocher un appel.

11
Appui long :
– activer/désactiver la reconnaissance vocale de votre téléphone (disponible uniquement 
lorsque votre téléphone est connecté au système multimédia).
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ACTIVATION DES SERVICES

1   Présentation
Pour que les services connectés de 
votre véhicule fonctionnent (ex. : info 
Trafic en temps réel, recherche de POI 
(point d'intérêt) en ligne, contrôle du 
véhicule à distance par le smart-
phone…), il est nécessaire de les acti-
ver.
L’activation des services donne égale-
ment accès aux fonctionnalités de 
mise à jour automatique du système. 
Reportez-vous au chapitre « Mise à 
jour » 🡺 88.
Après l’activation des services, leur uti-
lisation est gratuite pour une durée dé-
terminée, à partir de la livraison de 
votre véhicule.
Le système multimédia vous propose 
de configurer votre profil en quelques 
étapes.
Nota :
– l’assistant de configuration est pro-
posé à chaque création de profil, sauf 
pour le profil « Invité » ;
– l’assistant de configuration peut être 
effectué uniquement lorsque le véhi-
cule est à l’arrêt.

Assistant de configuration

Le constructeur prend 
toutes les précautions né-
cessaires pour assurer un 

niveau de sécurité adapté aux 
risques en tenant compte des 
règles de l'art en vigueur.

Sélectionnez la langue que vous sou-
haitez utiliser parmi la liste disponible 
en 1 , puis validez en appuyant sur 2 .

Le système multimédia vous informe 
sur la protection de vos données per-
sonnelles.
Pour plus d’informations sur les diffe-
rents choix de partage des données, 
appuyez sur l’icone « information » 

.
Après avoir pris connaissance des in-
formations fournies, confirmez votre 
choix en appuyant sur « Confirmer  » 
pour continuer.
Choisissez les conditions d'utilisation 
de vos données personnelles parmi 
les choix suivants :
–  Accepter tout, autorise le partage de 
vos données personnelles et permet 
l'accès à l'ensemble des services 
connectés disponibles ;
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ACTIVATION DES SERVICES

    1 –  Refuser tout, refuse le partage de 
vos données personnelles et ne per-
met pas l'accès ou le fonctionnement 
des services connecté (à l’exception 
des fonctions réglementaires liées à la 
sécurité de l’appel d’urgence automa-
tique en cas d’accident) ;
–  Personnaliser, permet la personnali-
sation des conditions d'utilisation de 
vos données personnelles en activant/
désactivant certaines fonctionnalités 
liées aux données suivantes :

– « My Dacia » ;
– « Mes services connectés à 
bord » ;
– « Amélioration et développement 
des produits & services » ;
– ...

Vous pouvez personnaliser votre profil 
en configurant les fonctionnalités sui-
vantes :
– compte « My Dacia  » 3  ;
– verrouillage du profil 4 .
Nota : vous pouvez suspendre la 
configuration en appuyant sur 5 , puis 
la reprendre plus tard depuis le centre 
de notification ou de votre profil. Pour 
plus d’informations sur la configuration 
du profil, reportez-vous au chapitre 
« Réglages utilisateur » 🡺 81.

« My Dacia » 3
Le système multimédia vous propose 
de vous connecter à votre compte 
« My Dacia » pour vous permettre de 
gérer certaines fonctions de votre véhi-
cule et accéder à ces informations via 
votre smartphone.
Pour plus d’informations sur « My Da-
cia », reportez-vous au chapitre « My 
Dacia » 🡺 58.

Verrouillage du profil 4
Afin de protéger vos données person-
nelles et de préserver votre vie privée, 
il est fortement recommandé de proté-
ger vos données personnelles. Pour 
cela, le système multimédia vous pro-
pose de verrouiller l’accès à votre pro-
fil parmi les méthodes suivantes :
– « Modèle » ;

– « Code PIN » ;
– « Mot de passe » ;
– « Ne pas utiliser de verrouillage du 
profil ».
Suivez les instructions affichées sur 
l’écran du système multimédia afin de 
terminer la configuration.

Pour préserver votre vie 
privée, notamment la confi-
dentialité et l'intégrité de 

vos données personnelles, il est 
fortement recommandé de ver-
rouiller votre profil.

Collecte des données
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ACTIVATION DES SERVICES

1   Une fois votre demande d’activation 
des services validée, il vous sera tou-
jours possible d’activer/désactiver la 
collecte des données ou de modifier le 
niveau de partage des données. Pour 
choisir les conditions d'utilisation de 
vos données personnelles, ouvrir le 
centre de notification, sélectionnez 
votre « Profil », puis « Paramètres de 
confidentialité ».
Choisissez ensuite parmi les niveaux 
de partage des données suivants :
– « Accepter tout », vous autorisez le 
partage de vos données ;
– « Refuser tout », vous refusez le 
partage de vos données ;
– « Personnaliser », vous autorisez le 
partage des données que vous avez 
sélectionné parmi la liste proposée.
Nota : si vous ne souhaitez pas parta-
ger vos données, les services nécessi-
tant votre consentement ne pourront 
plus fonctionner, à l’exception des 
fonctions/services réglementaires liées 
à la sécurité de l’appel d’urgence auto-
matique en cas d’accident.

Suspension temporaire de la 
collecte des données
La collecte des données véhicule peut 
être suspendue temporairement.
Pour cela à tout moment, vous pouvez 
suspendre ou modifier le niveau de 

collecte des données depuis votre 
« Profil » disponible dans le centre de 
notification, puis appuyez sur « Parta-
ger seulement les données ». Vous 
pouvez suspendre toute la collecte des 
données en sélectionnant « Refuser 
tout », ou suspendre certaines col-
lectes de données en sélectionnant « 
Personnaliser », puis choisissez celles 
que vous voulez suspendre.
Si vous refusez le partage, les ser-
vices nécessitant votre consentement 
ne pourront plus fonctionner, à 
l’exception des services réglemen-
taires liées à la sécurité de l’appel 
d’urgence automatique en cas 
d’accident.

Le constructeur prend 
toutes les précautions né-
cessaires pour s’assurer 

que vos données personnelles 
sont traitées en toute sécurité.

Protection des données
Les données issues de votre véhicule 
sont traitées par le Représentant de la 
marque et peuvent être transmises à 
nos filiales, les membres de notre ré-
seau de distribution ainsi que nos par-
tenaires en fonction des finalités pour-
suivies. Les données peuvent égale-

ment être collectées par des tiers, 
dans ce cas, leurs règles de protection 
des données personnelles s’appliquent 
par les distributeurs agréés et les 
autres entités du groupe du Représen-
tant de la marque. Les coordonnées 
du Représentant de la marque sont 
disponibles sur son site internet et sur 
la dernière page de la notice 
d’utilisation.
Vos données personnelles sont trai-
tées pour les finalités suivantes :
– vous permettre le contrôle du véhi-
cule à distance, la mise à jour automa-
tique du véhicule ou encore la fourni-
ture de services de divertissement 
dans le véhicule ;
– permettre la maintenance du véhi-
cule ;
– vous faire bénéficier de services 
d’aide à la conduite ;
– améliorer l'expérience de conduite, 
fournir des modalités variées de mobi-
lité, développer des produits et ser-
vices ;
– répondre aux obligations légales ou 
réglementaires qui nous incombent.
Conformément à la réglementation ap-
plicable en matière de protection des 
données personnelles, vous pouvez 
demander à :
– obtenir et vérifier les données que le 
constructeur détient sur vous ;
– rectifier les informations inexactes ;
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ACTIVATION DES SERVICES

    1 – effacer les données vous concer-
nant ;
– emporter une copie de vos données 
pour les réutiliser ailleurs ;
– vous opposer à tout moment à 
l’utilisation de vos données ;
– geler l’utilisation de vos données.
Depuis l’écran multimédia de votre vé-
hicule, vous pouvez :
– refuser de donner votre consente-
ment sur le partage de vos données 
personnelles (y compris la localisa-
tion) ;
– retirer votre consentement à tout 
moment.
En cas de suspension du partage de 
données personnelles, certaines fonc-
tionnalités dans le véhicule et/ou ser-
vices fournis par le constructeur seront 
arrêtés car ils nécessitent votre 
consentement.
Indépendamment de votre choix 
concernant la suspension du partage, 
les données d’utilisation du véhicule 
seront transmises au constructeur et 
ses partenaires/filiales concernés pour 
les finalités suivantes :
– permettre le fonctionnement et la 
maintenance de votre véhicule ;
– améliorer le cycle de vie de votre vé-
hicule.
L’utilisation de ces données n’a pas 
pour finalité un démarchage commer-

cial, mais l’amélioration en continu des 
véhicules du constructeur et la préven-
tion des problèmes pouvant gêner leur 
fonctionnement au quotidien.
Pour plus d’informations, la politique 
de protection des données est dispo-
nible sur le site internet du construc-
teur, dont vous trouverez les coordon-
nées sur la notice d’utilisation.

Échéance de la durée 
d’inclusion des services
Les services sont activés pour une du-
rée limitée. Une fois cette durée écou-
lée, les services ne fonctionnent plus. 
Pour remettre les services en fonction, 
reportez-vous au paragraphe « Renou-
veler un service » 🡺 59.

Le constructeur prend 
toutes les précautions né-
cessaires pour assurer un 

niveau de sécurité adapté aux 
risques en tenant compte des 
règles de l'art en vigueur.
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PRINCIPES D’UTILISATION

1   Écran multimédia

Pour des raisons de sé-
curité, effectuez ces 
opérations véhicule à 
l’arrêt.

Certains réglages doivent 
être effectués moteur dé-
marré pour être enregis-

trés par le système multimédia.

Se déplacer dans un menu

L’écran multimédia permet d’accéder 
aux fonctionnalités du système. Tou-
chez l’écran multimédia pour ouvrir un 
des menus.

Interaction par les gestes

– Appui court : touchez une partie de 
l’écran avec votre doigt, puis retirez 
aussitôt votre doigt.
– Appui long : touchez une partie de 
l’écran pendant au moins une demie 
seconde.
– Zoom avant/Zoom arrière : rappro-
chez vos deux doigts ou 
écartez‑les sur l’écran.

Balayage rapide « swipe » : faites 
glisser rapidement votre doigt :

ou

–

à l’horizontale, de gauche à 
droite ou de droite à gauche ;

–

à la verticale, de bas en haut 
ou de haut en bas.

–
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PRINCIPES D’UTILISATION

    1 Présentation de la barre 
« Monde »

Votre système multimédia comporte 
une barre Monde A . Celle-ci est com-
posée de cinq Mondes, tous acces-
sibles en permanence sur l’écran 
d’affichage multimédia :
– « Page d’accueil » : permet 
d’afficher quatre widgets personnali-
sables ;
– « Audio » : permet d’accéder à la ra-
dio et la lecture des fichiers audio ;
– « Téléphone »/« Réplication » :

– permet d’appairer un ou plusieurs 
téléphones au système, d’accéder 
aux appels, répertoire et autres 
fonctions du téléphone connecté au 
système multimédia ;

– permet d’accéder à la réplication 
smartphone.

– « Applications » : permet d’accéder 
aux applications ;
– « Véhicule » : permet la gestion de 
certains équipements du véhicule, tels 
que les aides à la conduite, la caméra 
multivues, le My driving et de régler 
différents paramètres du système mul-
timédia, tels que l’affichage, la 
langue...

Présentation des pages 
« Monde »

Le passage d’un Monde à l’autre 
s’effectue en appuyant directement sur 
l’un des boutons Monde 1 .
La « Page d’accueil » comporte des 
widgets conduisant vers des fonctions 

telles que la pression des pneus, la ra-
dio...
Ces widgets vous permettent 
d’accéder directement à l’écran princi-
pal de la fonction ou dans certains cas, 
de les contrôler directement via l’un 
des écrans (changer de station de ra-
dio par exemple).
Pour une description de la page 
d’accueil, reportez-vous au chapitre 
« Description générale » 🡺 5.
Nota : vous pouvez modifier la confi-
guration de la page d’accueil. Pour 
plus d’informations, reportez-vous au 
chapitre « Ajouter et gérer des wid-
gets » 🡺 21.

Centre de notification
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PRINCIPES D’UTILISATION

1   Disponible depuis le bouton 2 , ou par 
un balayage rapide sur l’écran multi-
média depuis la zone B  vers le centre 
de l’écran. Le centre de notification 
permet d’accéder à l’historique des no-
tifications telles que :
–  SMS ;
– « Pression des pneus » ;
– mises à jour disponibles ;
– ...

Appuyez sur une notification pour ac-
céder à sa fonction.
Pour effacer une notification, effectuez 
un balayage rapide « swipe » sur 
l’écran.
Pour effacer toutes les notifications, 
appuyez sur le bouton 3 .

Vous pouvez également créer et para-
métrer votre profil utilisateur. Pour plus 
d’informations, reportez-vous au cha-
pitre « Réglages utilisateur » 🡺 81.
Pour plus d’informations sur les notifi-
cations, reportez-vous au chapitre 
« Notifications » 🡺 91.

Fonctions indisponibles
En roulage, des fonctions telles que 
l’accès au tutoriel et certains réglages 
peuvent être indisponibles conformé-
ment à la réglementation routière de 
plusieurs pays.
Pour accéder à nouveau aux fonctions 
indisponibles, arrêtez votre véhicule.
Nota : certains pays exigent que le 
frein de parking soit actionné pour ac-
céder de nouveau aux applications. 
Pour plus d’informations, consultez un 
Représentant de la marque.
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NETTOYAGE

    1 Recommandations de net-
toyage

Ne pas verser ou pulvé-
riser le produit de net-
toyage sur l’écran.
N’utiliser ni agent de net-

toyage chimique, ni produit ména-
ger. L’appareil ne doit pas entrer 
en contact avec des fluides quel-
conques et ne doit pas non plus 
être exposé à l’humidité. Le cas 
échéant, les surfaces ou les com-
posants électriques pourraient 
être attaqués ou détériorés.

L’emploi de produits à 
base d’alcool et/ou 
l’aspersion directe d’un 
liquide est à proscrire.

Appliquez uniquement un chiffon 
microfibre sec propre, non pelu-
cheux et doux pour le nettoyage de 
l’écran tactile afin de ne pas endom-
mager les traitements anti-reflet.
Évitez d’exercer une pression trop 
forte sur l’écran multimédia et 

n’employez pas de moyens de net-
toyage qui risqueraient de rayer l’écran 
(ex. : brosse, chiffon rugueux...).

Mode « Ecran de nettoyage »

Pour appliquer un chiffon microfibre 
sur l’écran du système multimédia 
lorsqu’il est allumé, effectuez un appui 
court sur la commande 1  de la façade 
multimédia, puis appuyez sur « Ecran 
de nettoyage » 2  afin de mettre le tac-
tile de l’écran en mode inactif.
Pour quitter le mode « Ecran de net-
toyage », effectuez un double appui 
sur l’écran multimédia.

Respectez les recommandations de 
nettoyage suivantes :
A.  : usage de liquide à base d’alcool à 
proscrire, l’emploi de produits et/ou 
l’aspersion directe d’un liquide est à 
proscrire ; 
B.  : pas de nettoyage à l’eau savon-
neuse avec chiffon microfibre légère-
ment imbibé ; 
C.  : nettoyage à sec avec chiffon mi-
crofibre.
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MARCHE, ARRÊT

1   Marche

Le système multimédia se met en 
marche :
– à l’ouverture des portes ;
– par appui court sur la commande 1
de la façade multimédia.

Arrêt

Le système multimédia s’éteint :
– par appui court sur la commande 1
de la façade multimédia, puis en ap-
puyant sur « Mettre en veille  » ;
– au verrouillage des ouvrants de 
votre véhicule.

Affichage minimal
Cette fonction vous permet d’avoir à 
l’écran uniquement l’affichage de la 
température extérieure, l’heure et la 
barre de confort thermique.
Pour sélectionner ce mode d’affichage, 
effectuez un appui court sur la com-
mande 1  de la façade multimédia, puis 

en appuyant sur la fonction « Affichage 
minimal ».
D’autres fonctions sont disponibles 
lorsque vous effectuez un appui court 
sur la commande 1 , telles que :
– « Radio - Musique OFF »/« Radio - 
Musique ON » ;
– « Ecran de nettoyage ».

Redémarrage

Le système multimédia peut être redé-
marré par appui long (restez appuyé 
jusqu’au redémarrage du système) :
– sur la commande 1  de la façade 
multimédia ;
ou
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    1 – sur le bouton « Mode » 3  et le bou-
ton « Source » gauche 2  de la com-
mande sous volant.
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AJOUTER ET GÉRER DES WIDGETS

1   Présentation

Pour des raisons de sé-
curité, effectuez ces ré-
glages véhicule à l’arrêt.

La configuration des wid-
gets est liée au profil. Si le 
profil change, la présenta-

tion des widgets change aussi.

Votre système comporte une page 
d’accueil « Page d'accueil » personna-
lisable. Celle-ci est composée d’un 

certain nombre de widgets dans la 
zone A , conduisant vers des informa-
tions et des fonctionnalités comme My 
driving, la radio, la pression des 
pneus...
Appuyez sur une des commandes du 
widget pour contrôler directement la 
fonction via l’écran principal (changer 
de station de radio, accéder au télé-
phone...).

Personnalisation des widgets

Depuis le Monde « Véhi-

cule »  , menu « Véhicule », 
« Habitacle », puis « Modifier wid-
gets » vous pouvez personnaliser les 
widgets.

Vous pouvez également accéder à la 
personnalisation des widgets depuis le 

Monde « Page d'accueil »  en 
effectuant un appui long sur le widget 
que vous souhaitez personnaliser.

Sélectionnez ensuite l'emplacement 
souhaité dans la zone B  par simple 
toucher d'écran puis sélectionnez par-
mi la liste C  le widget que vous sou-
haitez afficher.
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UTILISER LA RECONNAISSANCE VOCALE

    1 Présentation

Lorsque vous utilisez la re-
connaissance vocale par 
réplication smartphone, 

vous utilisez la connexion internet 
de votre téléphone (sous réserve 
de frais et limitations imposés par 
votre opérateur mobile).

Lorsque votre smartphone est connec-
té au système multimédia via la 
connexion Bluetooth® ou via la répli-
cation smartphone, vous pouvez utili-
ser certaines reconnaissances vocales 
qui vous permettent d’accéder aux do-
maines et applications disponibles sur 
votre smartphone tout en gardant les 
mains sur le volant.
Pour plus d’informations sur la réplica-
tion smartphone, reportez-vous au 
chapitre « Android Auto™ , CarPlay™
 » 🡺 51.
Nota : lorsque vous souhaitez utiliser 
la reconnaissance vocale de votre 
smartphone avec le système multimé-
dia, assurez-vous :
– que votre smartphone soit équipé 
d’une fonction de reconnaissance vo-

cale compatible avec le système multi-
média ;
– d’être situé dans une zone de cou-
verture réseau.

Principales fonctions commandées 
par la reconnaissance vocale de 
votre smartphone
Les fonctions utilisées par la recon-
naissance vocale dépendent du smart-
phone et des applications en elles-
mêmes.
La reconnaissance vocale permet 
d’accéder aux domaines et applica-
tions du smartphone suivants :
– Téléphone ;
– Navigation ;
– Musique ;
– ...

Activation
Vous pouvez activer la reconnaissance 
vocale :
– par Bluetooth® (fonctionnalités limi-
tées) ;
ou
– en réplication, depuis le Monde 

« Réplication » .
Lors de l’activation de la reconnais-
sance vocale, attendez toujours qu’un 

signal sonore retentisse pour parler, 
puis énoncez votre demande.
Exemple de commandes vocales :

Activation de la reconnais-
sance vocale par Bluetooth®
Connectez votre smartphone au sys-
tème multimédia via la connexion 
Bluetooth®.
Pour plus d’informations, reportez-
vous au chapitre « Appairer et connec-
ter téléphone » 🡺 37.
Pour activer la reconnaissance vocale 
par Bluetooth®, vous devez lancer la 
commande vocale depuis le micro de 
votre smartphone en prononçant la 
commande vocale " Hey Google " ou " 
Hey Siri ".
Nota :
– en liaison Bluetooth®, la commande 
au volant n'est pas opérationnelle ;
– la capacité de cette fonctionnalité, 
en liaison Bluetooth®, dépend des ca-

liées au téléphone :–

" Appeler José " ;–
" Appeler bureau " ;–
...–

liées à la navigation :–

" Aller aux Champs-Élysées à 
Paris " ;

–

" Aller à la maison " ;–
...–
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UTILISER LA RECONNAISSANCE VOCALE

1   ractéristiques et des réglages de votre 
smartphone.

Activation de la reconnais-
sance vocale en réplication

Connectez votre smartphone au sys-
tème multimédia via la réplication 
smartphone.
Pour plus d’informations, reportez-
vous au chapitre « Connecter, décon-
necter un téléphone » 🡺 39 et « An-
droid Auto™, CarPlay™ » 🡺 51.
Pour utiliser la reconnaissance vocale 
de votre smartphone, effectuez :
– un appui sur le bouton de reconnais-
sance vocale de la commande au vo-
lant 1  de votre véhicule ;
ou
– un appui sur la reconnaissance vo-
cale 2 , depuis le Monde « Réplica-

tion »  ;
ou

– en prononçant la commande vo-
cale :

" Hey Google ", depuis la réplica-

tion « Android Auto™ »  ;
ou

–

" Dis Siri " , depuis la réplication 

« CarPlay™ » .

–
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NAVIGATION

    2
Présentation
La navigation est disponible depuis :
– l'application de navigation 1  ;

– la navigation par réplication  

 2 .

Application de navigation
(suivant équipement)

L'application de navigation est dispo-
nible depuis :

L'application de navigation est une na-
vigation connectée incluse dans le for-
fait data de 8 ans et préinstallée dans 
le système multimédia.
Elle comprend une navigation connec-
tée à jour pour bénéficier des fonctions 
suivantes :

– mise à jour de la carte ;
– trafic en temps réel ;
– guidage vocal ;
– points d'intérêt ;
– affichage des limitations de vitesse ;
– bâtiments en vue 3D ;
– vue détaillée des intersections ;
– zones de vigilance ;
– historique des destinations et rac-
courcis de vos adresses « Domicile » 
et « Travail » ;
– ...
Nota : l'application de Navigation est 
en constante évolution et peut être 
mise à jour ou téléchargée depuis 
« Apps » disponible dans le Monde 

« Applications » .

Navigation par réplication

le widget navigation A  du Monde 

« Page d’accueil »  en 1  ;
Nota : vous pouvez permuter entre 
l'application de navigation et la navi-
gation par réplication depuis le wid-
get navigation.

–

le Monde « Applications » , 
en 3 .

–
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2   

La navigation par réplication est dispo-
nible depuis l’application « Android Au-

to™ »  ou « CarPlay™ » 
disponible dans le Monde « Applica-

tions » .
La navigation par réplication nécessite 
la connexion de votre smartphone au 
système multimédia.
Pour plus d'informations, reportez-
vous au chapitre « Android Auto™, 
CarPlay™ » 🡺 51.
Vous pouvez également accéder à la 
navigation par réplication depuis le 
widget navigation A du Monde « Page 

d’accueil »  en 2 .

Affichage de la Navigation sur le 
tableau de bord
(suivant équipement)

L'affichage de la navigation sur le ta-
bleau de bord 4  est disponible unique-
ment avec la navigation par réplica-
tion.

Pour plus d’informations sur l’affichage 
au tableau de bord, reportez-vous à la 
notice véhicule.
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    3

Présentation

Depuis le Monde « Audio » , 
vous pouvez sélectionner la source 
audio à écouter en appuyant sur 
« Sources » 1 .
Vous pouvez également sélectionner 
la source audio depuis la commande 
sous volant, pour plus d'informations 
reportez-vous au chapitre « Présenta-
tion des commandes » 🡺 8.
Les sources audio peuvent varier se-
lon le niveau d’équipement.

Écran « Sources audio »

2.  Source « Android Auto™ ». 
3.  Source « CarPlay™ ». 
4.  Source « Audio Bluetooth® ». 
5.  Source « Application ».
6.  Quitter l’écran « Sources audio ».
7.  Source « Radio ». 
8.  Source « USB » (port USB). 

« Android Auto™ »
Cette source vous permet d’écouter la 
musique de votre smartphone dispo-
sant de l’application « Android Au-
to™ » via la réplication smartphone. 
Pour plus d’informations, reportez-
vous au chapitre « Android Auto™, 

CarPlay™ » 🡺 51 et « Musique » 
🡺 32.

« CarPlay™ »
Cette source vous permet d’écouter la 
musique de votre smartphone dispo-
sant du service « CarPlay™ » via la 
réplication smartphone. Pour plus 
d’informations, reportez-vous au cha-
pitre « Android Auto™, CarPlay™ » 
🡺 51.

« Audio Bluetooth® »
Cette source vous permet d’écouter la 
musique de votre smartphone via la 
connexion Bluetooth®. Pour plus 
d’informations, reportez-vous au cha-
pitre « Musique » 🡺 32 et « Connecter, 
déconnecter un téléphone » 🡺 39.

« Application »
Cette source vous permet d’écouter de 
la musique via les applications de mu-
sique en streaming et d’accéder à vos 
applications audio téléchargées depuis 
l’application « Apps ». Pour plus 
d’informations, reportez-vous au cha-
pitre « Musique » 🡺 32 et « Gestion 
des applications » 🡺 55.

« Radio »
Cette source vous permet d’écouter la 
radio. Pour plus d’informations, 
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3   

reportez‑vous au au chapitre « Écouter 
la radio » 🡺 28.

« USB » (port USB)
Cette source vous permet d’écouter la 
musique depuis une clé USB. Pour 
plus d’informations, reportez-vous au 
chapitre « Musique » 🡺 32.
Nota :
– certains formats ne sont pas lus par 
le système ;
– la clé USB utilisée doit être formatée 
au format FAT32 ou NTFS et doit avoir 
une capacité minimale de 8 GB et une 
capacité maximale de 64 GB.
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ÉCOUTER LA RADIO

    3

Présentation

Pour des raisons de sé-
curité, effectuez ces 
opérations véhicule à 
l’arrêt.

Vous pouvez sélectionner 
une station mémorisée, 
faire défiler les stations par 

liste suivant le mode choisi à 
l’aide de la commande sous vo-
lant. Pour plus d’informations sur 
les commandes sous volant, 
reportez‑vous au chapitre « Pré-
sentation des commandes » 🡺 8.

Depuis le Monde « Audio » , 
appuyez sur la touche 3  pour sélec-
tionner la source « Radio ».
Vous pouvez également accéder à la 
source « Radio » depuis le Monde 

« Applications » .
Depuis la commande sous volant, 
vous pouvez sélectionner la source 
audio à écouter, naviguer dans les sta-

tions et changer le mode de sélection 
(« Liste », « Favoris »). Pour plus 
d'informations reportez-vous au cha-
pitre « Présentation des commandes » 
🡺 8.

Écran « Radio »

A.  Onglet mode « Liste ». 
B.  Onglet mode « Favoris ». 
C.  Liste des stations disponibles.
D.  Zone de lecture de la station de ra-
dio en cours d’écoute et accès à 
l’affichage plein écran. Appuyez sur 
cette zone pour que le titre en cours 
d’écoute s’affiche en plein écran. 

1.  Accès au Monde « Audio » 

. 
2.  Accès au Monde « Applications » 

. 
3.  Accéder aux « Sources » audio. 
4.  Accès aux « Réglages audio ». 
5.  Accès aux « Réglages radio ». 
6.  Station radio en cours d’écoute.
7.  Mémoriser la station dans les « Fa-
voris ». 
8.  Stopper la radio/lecture de la station 
en cours.
9.  Nom de la station de radio en cours 
d’écoute. Information texte (chanteur, 
chanson...). 
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10.  Type de « Sources » en cours 
d'écoute. 
Nota : certaines informations sont dis-
ponibles uniquement suivant la station.

Affichage plein écran E

Pour afficher la radio en cours 
d’écoute de la zone D  en mode lecture 
plein écran, appuyez sur cette zone.
Pour réduire l’affichage plein écran E , 
appuyez sur 11 .
Véhicule à l'arrêt, vous pouvez activer 
le « Défilement automatique d'image » 
en appuyant sur le logo de la radio en 
cours d'écoute, si la station DAB en 
cours le permet.

Sélectionner une bande radio
Appuyez sur la touche 5  pour paramè-
trer les gammes d’ondes suivantes :
– « FM » :

– « Fréquence Alternative (AF) » ;
– « Région ».

– « DAB » (radio numérique ter-
restre) :

– « Basculement (DAB ↔ FM) » ;
– « Défilement automatique 
d'images ».

Programme radio
Suivant la station en cours d'écoute, 
vous avez la possiblité d'avoir un aper-
çu détaillé des programmes en cours 
et à venir sur 24 heures.
Appuyez sur la touche 13  pour afficher 
la liste de ces programmes.
Nota : cette fonction est disponible 
uniquement si la station est présente 
en version DAB et suivant la station.

Recherche de station
Vous pouvez rechercher des stations 
radio dans la bande radio en cours par 
ordre alphabétique de la liste : avan-
cez ou reculez jusqu’à la prochaine 
station en appuyant sur les 
touches 12 .

Ajouter/supprimer une station de 
radio dans les « Favoris »
Depuis l’affichage plein écran ou de-
puis le mode « Liste », appuyez sur la 
touche 7  pour ajouter/supprimer la 
station en cours dans les « Favoris ».

Mode « Liste  » A

Ce mode permet de rechercher et de 
visualiser les stations captées par le 
système multimédia et classées par 
ordre alphabétique.
Balayez rapidement la liste C  pour 
faire défiler toutes les stations.
Appuyez sur une station de radio de la 
liste pour lancer directement son 
écoute.
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La station de radio en cours d’écoute 
s’affiche dans le mini lecteur D . Ap-
puyez sur cette zone pour que la radio 
en cours d’écoute s’affiche en plein 
écran.
Lorsque des stations de radio en 
bande « FM  » n’utilisent pas le sys-
tème RDS ou si le véhicule se trouve 
dans une zone où la réception radio 
est mauvaise, le nom des stations 
n’apparaissent pas à l’écran, seules 
leurs fréquences sont indiquées.
Nota : certaines informations sont dis-
ponibles uniquement suivant la station.

Mode « Favoris » B

Ce mode permet de rappeler à la de-
mande les stations que vous aurez 
préalablement mémorisées.

Appuyez sur une station de radio de la 
liste pour lancer directement son 
écoute.
La station de radio en cours d’écoute 
s’affiche dans le mini lecteur D .

Menu « Réglages radio » 5

Depuis le menu « Réglages radio  » 5 , 
vous pouvez accéder aux réglages 
des fonctions radio suivantes :
– « TA/I-Traffic (suivant équipe-
ment) » ;
– « FM » ;
– « DAB » (suivant équipement et 
pays) ;
– « Annonces » (suivant équipement 
et pays).

« TA/I-Traffic » (informations rou-
tières)
(suivant équipement)
Suivant pays, lorsque cette fonction 
est activée, votre système audio per-
met l’écoute automatique 
d’informations routières dès leur diffu-
sion par certaines stations de radio FM
et DAB.
Vous devez alors sélectionner la fré-
quence de la station qui émet les infor-
mations routières. Si vous écoutez une 
autre source (USB, Bluetooth®), celle-
ci sera automatiquement interrompue 
à chaque information routière.

« FM »
Depuis les réglages, vous pouvez acti-
ver ou désactiver les éléments sui-
vants :
– « Fréquence Alternative (AF) » ;
– « Région ».
« Fréquence Alternative (AF) »
La fréquence d’une station de radio 
FM peut changer selon la zone géo-
graphique.
Activez la fonction « Fréquence Alter-
native (AF) » pour continuer à écouter 
une même station de radio tout en 
changeant de zone géographique.
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Le système audio suivra automatique-
ment les changements de fréquences 
sans interruption.
Nota : toutes les stations de radio ne 
permettent pas ce suivi.
De mauvaises conditions de réception 
peuvent parfois provoquer des chan-
gements de fréquences intempestifs et 
désagréables. Désactivez alors le suivi 
de station.
« Région »
Lorsque le mode « Région » est acti-
vé, en cas de baisse de niveau de si-
gnal, la radio basculera sur une nou-
velle fréquence qui pourra diffuser un 
décrochage régional de la station pré-
cédemment écoutée.
Nota :
– il arrive parfois que des stations 
d’une même région diffusent des pro-
grammes différents ou utilisent des 
noms de stations radio différents ;
– certaines radios diffusent des décro-
chages régionaux, dans ce cas :

– « Région » activé : le système ne 
bascule pas sur l’émetteur de la 
nouvelle région, mais le système 
basculera normalement entre les 
émetteurs de la région initiale ;
– « Région » désactivé : le système 
basculera sur l’émetteur de la nou-
velle région, même si le programme 
diffusé est différent.

« DAB »
(suivant équipement et pays)
Depuis les réglages, vous pouvez acti-
ver ou désactiver les éléments sui-
vants :
– « Basculement (DAB ↔ FM) » ;
– « Défilement automatique 
d'images » (suivant équipement).
« Basculement (DAB ↔ FM) »
Lorsque cette fonction est activée, si la 
réception d’une station DAB en cours 
d’écoute est mauvaise, le système ra-
dio bascule automatiquement sur la 
station FM équivalente (si disponible).
Le système audio reviendra automati-
quement à la station DAB numérique 
dès que la réception sera possible.
Nota : cette fonction est disponible 
uniquement si la station est présente 
en version FM et DAB.
« Défilement automatique 
d'images »
Lorsque cette fonction est activée et si 
la station DAB en cours le permet, un 
diaporama d'image défile sur l'écran 
en mode lecture plein écran.
Nota : cette fonction est disponible 
uniquement véhicule à l'arrêt, en ap-
puyant sur le logo de la radio en cours 
d'écoute.

« Annonces »
(suivant équipement et pays)
Lorsque cette fonction est activée, elle 
permet l’écoute automatique 
d’informations dès leur diffusion par 
certaines stations de radio « DAB ».
Si vous sélectionnez ensuite d’autres 
sources, la diffusion du type de pro-
gramme choisi interrompra la lecture 
des autres sources.
Depuis les réglages, vous pouvez acti-
ver/désactiver les annonces des sujets 
suivantes :
– « Urgence » ;
– « Incident » ;
– « Météo » ;
– « Actualités » ;
– « Événement » ;
– « Sport » ;
– « Divers ».

« Réglages audio » 4
Depuis l’icône 4 , vous pouvez para-
métrer les réglages audio.
Pour plus d’informations sur les ré-
glages disponibles, reportez-vous au 
chapitre « Réglages audio » 🡺 35.
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Présentation

Pour des raisons de sé-
curité, effectuez ces ré-
glages véhicule à l’arrêt.

Vous pouvez changer de 
sources audio à l’aide de la 
commande sous volant.

Depuis le Monde « Audio » , 
appuyez sur « Sources » 1  pour choi-
sir la source de musique à écouter.

Depuis la commande sous volant, 
vous pouvez sélectionner la source 
audio à écouter et naviguer dans les 
pistes et répertoires de musique. Pour 
plus d'informations reportez-vous au 
chapitre « Présentation des com-
mandes » 🡺 8.
Les sources musicales peuvent varier 
selon le niveau d’équipement. Seules 
les sources disponibles apparaissent 
et peuvent être sélectionnées sur 
l’écran multimédia.
Nota :
– selon l’application de streaming au-
dio utilisée, l’affichage et les com-
mandes peuvent changer ;
– certains formats ne sont pas lus par 
le système ;
– la clé USB utilisée doit être formatée 
au format FAT32 ou NTFS et doit avoir 
une capacité minimale de 8 GB et une 
capacité maximale de 64 GB.

Menu « Sources » 1

Depuis le menu « Sources » 1 , vous 
pouvez choisir de la musique prove-
nant de différentes sources dispo-
nibles.
Sélectionnez une source d’entrée 
connectée au système multimédia 
dans la liste suivante :
– « Radio » ;
– « USB » (port USB) ;
– « Audio Bluetooth® » ;
– « Podcasts » ;
– « CarPlay™ » ;
– « Android Auto™ » ;
– application de streaming audio ;
– ...
Les sources musicales décrites 
peuvent varier selon le niveau 
d’équipement.
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Nota : d’autres sources média peuvent 
être installées via « Apps » et apparaî-
tront dans la liste des sources dispo-
nibles. Pour plus d’informations sur 
l’installation des applications, reportez-
vous au chapitre « Gestion des appli-
cations » 🡺 55.

Mode « Lecture »

A.  Informations sur la piste audio en 
cours d’écoute (titre de la chanson, 
nom de l’artiste, titre de l’album et vi-
suel de la pochette si transférés de-
puis la source). 
2.  Accéder au Monde « Audio  » 

. 
3.  Accès à la liste de lecture en cours.

4.  Temps et durée de la piste audio en 
cours d’écoute.
5.  Activer/désactiver la répétition une 
fois ou en continu de la piste audio.
6.  Lire la piste audio suivante.
7.  Mettre en pause/reprendre la lec-
ture de la piste audio.
8.  Appui court : retour au début de lec-
ture de la piste audio en cours 
d’écoute.
Deuxième appui court (moins de 3 se-
condes avant le premier appui court) : 
lire la piste audio précédente. 
9.  Activer/désactiver la lecture aléa-
toire des pistes audio.
10.  Barre de progression de lecture de 
la piste audio en cours d’écoute.
11.  Retour au mode liste avec mini 
lecteur.
Nota :
– vous pouvez choisir d’afficher la mu-
sique en plein écran A  ou en mini lec-
teur B  ;
– suivant téléphone et application de 
musique en streaming, certaines fonc-
tions ne sont pas disponibles.

« Audio Bluetooth® », « USB » et 
application de streaming audio

Depuis la source « Audio Blue-
tooth® », « USB » ou de l’application 
de musique en streaming, vous accé-
dez aux listes de lecture classées par 
catégorie :
– « Artistes » ;
– « Albums » ;
– « Chansons » ;
– « Playlists » ;
– ...
Le titre en cours d’écoute s’affiche 
dans le mini lecteur B . Appuyez sur 
cette zone pour que le titre en cours 
d’écoute s’affiche en mode lecture A .
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« Recherche »
(Suivant type de « Sources »)

En appuyant sur l’icône de « Re-
cherche » 12 , disponible suivant le 
type de « Sources » du Monde « Au-

dio » , vous pouvez recher-
cher :
– un titre de chanson ;
– un album ;
– un artiste ;
– une Playlist ;
– ...
Renseignez le nom à l’aide du clavier.
Dès le début de la saisie des pre-
mières lettres, le système multimédia 
vous propose différents noms asso-
ciés.

Sélectionnez le nom parmi la liste pro-
posée.

« Réglages audio » 13
Depuis l’icône 13 , vous pouvez para-
métrer les réglages audio.
Pour plus d’informations sur les ré-
glages disponibles, reportez-vous au 
chapitre « Réglages audio » 🡺 35.
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Présentation

Pour des raisons de sé-
curité, effectuez ces ré-
glages véhicule à l’arrêt.

Depuis l’icône 1 , vous pouvez para-
métrer les éléments audio suivants :
– « Ambiance » ;
– « Son ».

« Ambiance »
(suivant équipement)

Depuis l’onglet A , vous pouvez régler 
une ambiance musicale parmi les am-
biances prédéfinies :
– « Pure » ;
– « Acoustic » ;
– « Bass » ;
– « Talk ».
Nota : certaines ambiances musicales 
sont disponibles suivant équipement.

« Son »
(suivant équipement)

Depuis l’onglet B , il est possible de 
paramétrer les éléments suivants :
– « Balance / Fader » ;
– « Réglages de la tonalité » ;
– « Volume / Vitesse » ;
– « Normaliser volume ».
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« Balance / Fader »

Cette fonction permet de paramétrer la 
répartition du son. Appuyez sur « Cen-
tré » ou sur « Avant » afin d’optimiser 
la distribution du son pour tous les oc-
cupants du véhicule ou pour le confort 
des passagers arrière (son coupé à 
l’arrière et volume modéré à l’avant du 
véhicule).
Lorsque vous touchez l’écran ou 
lorsque le mode « Manuel » est sélec-
tionné, vous pouvez procéder au ré-
glage en déplaçant la cible 2 .

« Réglages de la tonalité »
Cette fonction permet de paramétrer 
l'égalisation du son audio :
– activer/désactiver « Bass Boost » ;

– « Grave » ;
– « Médium » ;
– « Aiguë » ;
– ...

« Volume / Vitesse »
Cette fonction permet de régler 
l’intensité du volume suivant la vitesse. 
Appuyez sur « Volume / Vitesse », puis 
ajuster la sensibilité ou la désactiver 
en agissant directement sur le curseur 
de la barre d’intensité « Volume / Vi-
tesse ».
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Appairer, désappairer un télé-
phone

Pour des raisons de sé-
curité, effectuez ces 
opérations véhicule à 
l’arrêt.

Présentation
Cette fonction permet d'appairer votre 
téléphone au système multimédia.
Vous pouvez accéder au menu « As-
socier un nouvel appareil  » depuis :

– le Monde « Téléphone » , 
appuyez sur « Se connecter en Blue-
tooth®  » (si pas de téléphone déjà ap-
pairé) ;

– le Monde « Applications  » , 
puis « Gestionnaire d'appareils  » ;

– le Monde « Véhicule  » , 
« Réglages  », puis « Bluetooth®  » ;

– le Monde « Téléphone  » , 
appuyez sur l'icône « Paramètres » 

, puis « Gestionnaire 
d'appareils » (si un téléphone est déjà 
appairé) ;

– le Monde « Audio »  ap-
puyez sur « Se connecter en Blue-
tooth®  » (si pas de téléphone déjà ap-
pairé) ;
– le centre de notification, icône « Pa-

ramètres » , puis « Bluetooth® ».
Nota : si aucun téléphone n’est 
connecté au système multimédia, cer-
tains menus sont désactivés et le sys-
tème propose de connecter un télé-
phone.
L'appairage de votre téléphone permet 
au système multimédia d'accéder aux 
fonctions de votre téléphone. Aucune 
copie de vos contacts ou de vos don-
nées personnelles ne sera enregistrée 
dans le système multimédia.
Pour que le système multimédia 
puisse gérer les téléphones équipés 
du « dual SIM  », configurez votre télé-
phone afin qu'il utilise une SIM par dé-
faut. Reportez-vous à la notice 
d'utilisation de votre téléphone.
Nota :
– pour appairer, assurez-vous que le 
Bluetooth® de votre téléphone est acti-
vé et réglez son statut sur « visible » ;
– l'appairage du téléphone peut être 
effectué uniquement véhicule à l’arrêt.

Pour plus de précisions sur 
la liste des téléphones 
compatibles, consultez le 

site du Représentant de la 
marque.

Appairer un téléphone
Pour utiliser votre système mains 
libres, appairez votre téléphone Blue-
tooth® au système multimédia.
Pour plus d'informations sur l'activation 
du statut visible de votre téléphone, 
reportez‑vous à la notice d'utilisation 
de votre téléphone.
Votre téléphone peut vous demander 
l’autorisation de partager vos contacts, 
votre journal d’appels, vos messages... 
Acceptez le partage si vous souhaitez 
retrouver ces informations sur le sys-
tème multimédia.
Depuis le Monde « Téléphone » 

, puis « Se connecter en 
Bluetooth® » ou le Monde « Applica-

tions » , puis « Gestionnaire 
d'appareils » de votre système multi-
média :
– un message s’affiche à l’écran vous 
proposant l’appairage d’un téléphone ;
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– appuyez sur « Associer un nouvel 
appareil ». Le système multimédia re-
cherche les téléphones avec le Blue-
tooth® activé et visibles à proximité ;
– sélectionnez votre téléphone dans la 
liste proposée ou sélectionnez le sys-
tème multimédia depuis votre télé-
phone.
Un message apparaît à l'écran du sys-
tème multimédia ainsi que sur le télé-
phone, vous invitant à accepter la de-
mande d'appairage si le code proposé 
est identique entre le téléphone et le 
système multimédia.
Lorsque votre téléphone est appairé 
au système multimédia, vous pouvez 
choisir les services que vous souhaitez 
utiliser depuis le « Gestionnaire 
d'appareils ». Pour plus d'informations, 
reportez-vous au chapitre « Connecter, 
déconnecter un téléphone » 🡺 39.
Nota : le téléphone est lié au profil uti-
lisé lors de l’appairage. Le téléphone 
peut être indisponible sur les autres 
profils utilisateurs.

Appairer un nouveau téléphone

Depuis l'application « Gestionnaire 
d'appareils  », vous pouvez appairer 
un nouveau téléphone au système 
multimédia :
– appuyez sur « Bluetooth® (Associer 
un nouvel appareil) », puis sur l'icône 
1  « Associer un nouvel appareil  » ;
– sélectionnez votre nouveau télé-
phone dans la liste proposée, puis fi-
nalisez la procédure d'appairage.
Vous pouvez également ajouter un 
nouveau téléphone depuis le Monde 

« Véhicule » , « Réglages », 
« Bluetooth® », « Associer un nouvel 
appareil », puis sélectionnez votre 
nouveau téléphone dans la liste propo-

sée, puis finalisez la procédure 
d'appairage.
Votre nouveau téléphone est mainte-
nant appairé au système multimédia.
Vous pouvez appairer jusqu’à six télé-
phones simultanément (les téléphones 
utilisés exclusivement en réplication fi-
laire Android Auto™ ou CarPlay™ ap-
paraissent en plus dans le « Gestion-
naire d'appareils  »). Au-delà, il est re-
commandé de désappairer manuelle-
ment le téléphone de son choix avant 
d’en ajouter un nouveau. À défaut, le 
« Gestionnaire d'appareils  » rempla-
cera automatiquement l’appareil dont 
la date d’utilisation est la plus an-
cienne.

Désappairer un téléphone
Depuis le menu « Gestionnaire 
d'appareils », vous pouvez désappai-
rer le téléphone du système multimé-
dia :
– appuyez sur l'icône 2  du téléphone 
à désappairer ;
– appuyez sur « Oui » pour valider.
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Connecter, déconnecter un té-
léphone

Pour des raisons de sé-
curité, effectuez ces 
opérations véhicule à 
l’arrêt.

Certaines fonctions sont 
disponibles véhicule à 
l'arrêt uniquement.

Connecter un téléphone
Pour connecter un téléphone, il faut 
préalablement l’appairer. Pour plus 
d’informations, reportez-vous au cha-
pitre « Appairer, désappairer un télé-
phone » 🡺 37.
Nota : si aucun téléphone n’est 
connecté au système multimédia, cer-
tains menus sont désactivés.
La connexion de votre téléphone per-
met au système multimédia d’accéder 
aux services de votre téléphone. Au-
cune copie de vos contacts ou de vos 
données personnelles ne sera enregis-
trée dans le système multimédia.
Pour que le système multimédia 
puisse gérer les téléphones équipés 

du « dual SIM  », configurez votre télé-
phone afin qu’il utilise une SIM par dé-
faut. Reportez-vous à la notice 
d’utilisation de votre téléphone.

Connexion automatique
À la mise en marche du système multi-
média, le système multimédia re-
cherche les téléphones appairés avec 
le Bluetooth® activé présents à proxi-
mité (jusqu’à 10 mètres de distance). 
Le système affiche automatiquement 
les données du téléphone connecté 
(répertoire, musiques...).
Nota : lors de la connexion automa-
tique de votre téléphone au système 
multimédia, l’affichage des données 
(appels, SMS, contacts...) se fait uni-
quement si vous avez au préalable au-
torisé le partage de données lors de 
l’appairage de votre téléphone au sys-
tème multimédia. Pour plus 
d’informations, reportez-vous au cha-
pitre « Appairer, désappairer un télé-
phone » 🡺 37.

Connexion manuelle
Vous pouvez connecter/déconnecter 
manuellement votre téléphone au sys-
tème multimédia depuis le menu 
« Bluetooth® » accessible depuis :

– le Monde « Véhicule » , 
« Réglages », puis « Bluetooth® » ;
– le centre de notification, « Para-

mètres » , puis « Bluetooth® ».
Depuis le menu « Bluetooth® », une 
liste des téléphones appairés s’affiche.
Sélectionnez le téléphone et les ser-
vices que vous souhaitez connecter et 
assurez-vous que celui-ci a le Blue-
tooth® activé.
Nota : si un appel est en cours pen-
dant la connexion du téléphone, il est 
automatiquement transféré vers les 
haut-parleurs du véhicule.

Gérer les données de service
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Afin d'accéder à votre répertoire télé-
phonique, aux musiques et à la 
connexion internet de votre téléphone 
directement via le système multimédia, 
vous devez autoriser le partage de 
données de service depuis les « Pro-
fils » de votre « Appareils associés », 
disponible dans le menu « Blue-
tooth® ». Sélectionnez votre téléphone 
parmi la liste des « Appareils asso-
ciés », puis activer/désactiver les ser-
vices que vous souhaitez utiliser :
– « Appels téléphoniques » : émettre 
et recevoir des appels ;
– « Multimédia » : accès aux mu-
siques ;
– « Accès Internet » : accès partage 
de connexion internet par Bluetooth® 
(reportez-vous au chapitre « Réglages 
système » 🡺 85) ;
– « SMS  » : émettre et recevoir des 
SMS ;
– « Partage de contacts » : accès au 
répertoire et au journal des appels ;
– ...
Nota : lorsque le service est en sur-
brillance, cela vous indique qu’il est 
activé.

Lorsque vous utilisez le 
service « Accès Internet », 
pour un meilleur débit de 

transfert de données, vous pou-
vez également utiliser la 
connexion internet de votre télé-
phone via le « Point d'accès et 
partage de connexion » WIFI 
(sous réserve de frais et limita-
tions imposés par votre opérateur 
mobile).

« Gestionnaire d'appareils »

Le Gestionnaire d'appareils permet de 
gérer les services des téléphones 
connectés. Il est préférable d'utiliser 

l'application « Gestionnaire 

d'appareils »  pour gérer ces 
services.
Depuis le Monde « Applications » 

, puis « Gestionnaire 
d'appareils », sélectionnez votre télé-
phone dans la liste proposée puis sé-
lectionnez les services du téléphone à 
activer/désactiver :
– « Téléphone » 1  ;
– « Musique » 2  ;
– application de réplication télé-
phone 3  ;
– désappairer le téléphone 4 .
Nota :
– lorsque l’icône du service est en sur-
brillance, celui-ci vous indique qu’il est 
activé ;
– certains téléphones peuvent autori-
ser le transfert automatique des don-
nées.
Vous pouvez également accéder au 
« Gestionnaire d'appareils » depuis 
l'icône « Gestionnaire d'appareils » 
disponible dans le widget « Télé-
phone » du Monde « Page d’accueil » 

.
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Changer de téléphone connecté
Depuis « Gestionnaire d'appareils », 
sélectionnez les services à connecter 
sur un autre téléphone déjà appairé et 
présent dans la liste des appareils.
Nota : pour changer de téléphone 
connecté, vous devez avoir appairé 
plusieurs téléphones au préalable.

Déconnecter un téléphone
Depuis le Monde « Applications » 

, puis « Gestionnaire 
d'appareils », appuyez sur l’icône en 
surbrillance du service du téléphone à 
déconnecter :
– « Téléphone » 1  ;
– « Musique » 2  ;
– application de réplication télé-
phone 3 .
Vous pouvez également déconnecter 
le téléphone depuis le menu « Blue-
tooth® », sélectionnez votre téléphone 
parmi la liste des « Appareils asso-
ciés », puis appuyez sur « Déconnec-
ter ».
Nota : si vous êtes en communication 
au moment de la déconnexion de votre 
téléphone, celle-ci sera automatique-
ment transférée sur votre téléphone.
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Appel téléphonique

Monde « Téléphone »
Depuis le Monde « Téléphone  » 

.
Nota : afin d'émettre un appel, votre 
téléphone doit être connecté avec 
votre système multimédia. Pour plus 
d'informations, reportez-vous au cha-
pitre « Connecter, déconnecter un télé-
phone » 🡺 39.

Émettre un appel

Il est possible d'émettre un appel en 
sélectionnant :

– un numéro dans l’historique des ap-
pels depuis l'onglet « Récents » A  ;
– un contact dans le répertoire depuis 
le menu « Contacts » B  ;
– un contact dans les favoris depuis le 
menu « Favoris  » C  ;
– les touches du pavé numérique de-
puis le menu « Clavier  » D .

Écran « Appel en cours »

1.  Nom et numéro du contact.
2.  Durée de l'appel en cours.
3.  Mettre en attente l'appel en cours.
4.  Transfert de l'appel vers le télé-
phone.
5.  Raccrocher.
6.  Accès au clavier pour composer un 
numéro.

7.  Désactiver/activer le micro.

Recevoir un appel
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À la réception d’un appel, l’écran de 
réception d’appel s’affiche avec les in-
formations suivantes :
– le nom du contact (si son numéro 
est présent dans votre répertoire ou 
dans la liste des numéros favoris) ;
– le numéro de l’appelant (si le numé-
ro n’est pas présent dans votre réper-
toire) ;
– « Numéro masqué » (si le numéro 
ne peut être visualisé).
« Répondre »
Pour prendre un appel, appuyez sur la 
commande 10  du volant ou sur la 
touche « Répondre » 8  de l'écran du 
système multimédia.
« Refuser » un appel
Pour refuser un appel entrant, effec-
tuez un double appui sur la commande 
10  du volant ou appuyez sur la touche 
« Refuser » 9  de l'écran du système 
multimédia.
La personne qui vous appelle est alors 
redirigée vers la messagerie vocale.

Pendant la communication

En cours de communication vous pou-
vez :
– régler le volume en appuyant sur les 
boutons de commande sous volant de 
votre véhicule ou en appuyant sur les 
boutons volume sur l'écran multimé-
dia ;
– mettre fin à une communication en 
appuyant sur « Raccrocher » 5  ou en 
appuyant sur le bouton 10  sur le vo-
lant de votre véhicule ;
– mettre un appel en attente en ap-
puyant sur la touche 3 . Pour reprendre 
l'appel, appuyez de nouveau sur la 
touche 3  ;
– transférer l’appel vers le téléphone 
connecté en appuyant sur la touche 
« Transférer sur téléphone » 4  ;

– prendre un double appel et basculer 
entre deux appels en appuyant 
sur 11  ;
Nota :
– dès que vous répondez au 
deuxième appel entrant, le premier ap-
pel sera mis en attente automatique-
ment ;
– pendant une communication, vous 
pouvez recevoir un deuxième appel 
mais vous ne pouvez pas émettre un 
deuxième appel ;
– accéder à un pavé numérique en ap-
puyant sur la touche « Clavier » 6  ;
– désactiver/activer votre micro en ap-
puyant sur la touche « Mute » 7 .
En cours de communication vous pou-
vez changer de Monde sans mettre fin 
à l'appel en cours.
Appuyez sur le Monde « Téléphone » 

 pour y revenir.

Terminer un appel
Pour terminer l'appel en cours, raccro-
chez en appuyant sur la commande 
10  du volant ou sur la touche « Rac-
crocher » 5  de l'écran du système 
multimédia.
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Répertoire téléphonique

Pour des raisons de sé-
curité, effectuez ces 
opérations véhicule à 
l’arrêt.

Certaines fonctions sont 
disponibles véhicule à 
l'arrêt uniquement.

Menu « Répertoire »

Depuis le Monde « Téléphone » 

, appuyez sur l’onglet 

« Contacts » B  pour accéder au réper-
toire de votre téléphone via votre sys-
tème multimédia.
Pour que le système multimédia 
puisse gérer les téléphones équipés 
du « dual SIM », configurez votre télé-
phone afin que le système multimédia 
puisse accéder au bon répertoire de 
votre téléphone.
1.  Téléphone connecté.
2.  Recherche d’un contact par nom ou 
par numéro.
3.  Accès détaillé du contact.
Nota : depuis la fiche détaillée du 
contact, il est possible de lancer un iti-
néraire de navigation vers l’adresse 
enregistrée, à condition que celle-ci ait 
été correctement renseignée. 
4.  Liste des contacts du téléphone 
connecté.

Télécharger le répertoire du télé-
phone
Par défaut, lors de la connexion d’un 
téléphone, les contacts sont synchroni-
sés automatiquement si la connexion 
mains libres est activée. Pour plus 
d’informations, reportez-vous au cha-
pitre « Connecter, déconnecter un télé-
phone » 🡺 39.
Nota : pour accéder au répertoire télé-
phonique via le système multimédia, il 

faut autoriser le partage de données 
sur votre téléphone. Reportez-vous au 
chapitre « Appairer, désappairer un té-
léphone » 🡺 37 et à la notice 
d’utilisation de votre téléphone.

Contacts « Favoris »

Depuis le Monde « Téléphone »

, appuyez sur l’onglet « Favo-
ris » C  pour accéder aux contacts en-
registrés dans les favoris du téléphone 
ou ajouter manuellement depuis la 
liste « Contacts » du système multimé-
dia.
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Ajouter un contact « Favoris »

Appuyez sur « Ajouter un favori » 5
pour ajouter un contact à la liste « Fa-
voris », puis suivez les instructions affi-
chées sur l’écran multimédia.
Vous pouvez également ajouter le nu-
méro favori d’un contact en sélection-
nant l’étoile 6 .

Recherche de contacts
Vous pouvez rechercher un contact en 
renseignant son nom ou son numéro 
de téléphone.
Appuyez sur la loupe 2 . Renseignez 
uniquement quelques chiffres ou 
lettres du contact recherché à l’aide du 
clavier numérique qui s’affiche à 
l’écran. Le répertoire affiche la liste 

des contacts à partir de la première 
lettre renseignée.

Confidentialité
Aucune copie de vos contacts ou de 
vos données personnelles ne sera en-
registrée dans le système multimédia.
Pour des raisons de confidentialité, 
chaque répertoire téléchargé n’est vi-
sible que lorsque le téléphone corres-
pondant est connecté.

Historique des appels

Accéder à l’historique « Récents »
Depuis le Monde « Téléphone » 

, appuyez sur l’onglet « Ré-
cents » A  pour accéder à l’historique 
de tous vos appels.
L’historique des appels est affiché du 
plus récent au plus ancien.

Menu « Récents »

1.  Étiquette du numéro.
2.  Nom ou numéro des contacts.
3.  Heure/date des appels.
4.  Accès détails du contact.
5.  Appel sortant (flèche verte vers le 
haut).
6.  Appel entrant (flèche verte vers le 
bas).
7.  Appel manqué (flèche rouge).
Nota : suivant l’écran multimédia, cer-
taines informations ne sont pas dispo-
nibles.
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Naviguer dans le journal des ap-
pels
Balayez l’écran vers le haut ou vers le 
bas pour faire défiler la liste des ap-
pels.

Émettre un appel depuis 
l’historique des appels
Appuyez sur l’un des contacts ou nu-
méros à appeler. L’appel est lancé au-
tomatiquement.

Composer un numéro

Pour des raisons de sé-
curité, effectuez ces 
opérations véhicule à 
l’arrêt.

1.  Numéro composé.
2.  Effacer les numéros.
3.  Proposition de contacts.
4.  Appeler.
5.  Pavé numérique.

Accéder au « Clavier »
Depuis le Monde « Téléphone » 

, appuyez sur l’onglet « Cla-
vier » D .

Émettre un appel en composant un 
numéro
Depuis l’onglet « Clavier » D , compo-
sez le numéro souhaité à l’aide du cla-
vier 5 , puis appuyez sur la touche 4
pour lancer l’appel.

Dès la première saisie, le système 
multimédia vous propose une liste de 
vos contacts possédant la même suite 
de chiffre 3 .
Sélectionnez le contact que vous sou-
haitez appeler, puis appuyez sur la 
touche 4  pour lancer l’appel.

Composer un numéro à l’aide de la 
commande vocale
Il est possible de composer un numéro 
à l’aide de la commande vocale inté-
grée à votre système multimédia. Pour 
cela, lancez la commande vocale, puis 
après le signal sonore, dites :
– " Appeler " puis dictez le numéro de 
téléphone que vous souhaitez appe-
ler ;
ou
– " Appeler " suivi du nom du contact 
que vous souhaitez appeler.
Le système multimédia affiche et lance 
l’appel du numéro dicté.
Nota : si votre contact possède plu-
sieurs numéros de téléphone (bureau, 
domicile, portable...), vous pouvez pré-
ciser votre demande. Exemple : " Ap-
peler - Grégory - domicile ".
Pour plus d’informations sur la com-
mande vocale, reportez-vous au cha-
pitre « Utiliser la reconnaissance vo-
cale » 🡺 22.
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Suivant la marque et le mo-
dèle de votre téléphone, 
certaines fonctions peuvent 

ne pas fonctionner.

1.  Nom/Numéro de l’émetteur du mes-
sage.
2.  Heure de réception ;
3.  Début du message.
Nota : la prévisualisation des mes-
sages n’est pas autorisée en roulant.

Accès aux « SMS »
Depuis le centre de notifications A , 
vous pouvez accéder aux SMS de 

votre téléphone reçus via le système 
multimédia.
Votre téléphone doit être connecté au 
système de téléphonie mains libres. 
Vous devez également autoriser le 
transfert de message (dans les ré-
glages de votre téléphone, suivant mo-
dèle) pour que vous puissiez accéder 
à toutes ses fonctions.
Nota : suivant équipement, seuls les 
SMS reçus lors du roulage peuvent 
être lus par le système multimédia.

Réception des SMS

Le système multimédia vous informe 
de la réception d’un nouveau SMS via 
un message d’alerte en B  depuis 
n’importe quel menu en cours.

Vous pouvez désactiver la conversa-
tion et arrêter l’affichage des notifica-
tions en appuyant sur la touche 4 .
Par défaut, après l’appairage et la 
connexion du téléphone, lorsqu’un 
nouveau message est reçu, il est dis-
ponible sur le système multimédia.
Nota :
– seuls les messages reçus après 
l’appairage et durant la connexion du 
téléphone au système multimédia se-
ront disponibles ;
– si la notification est supprimée ou la 
conversation désactivée, l'accès au 
message sur le système multimédia 
n'est plus disponible.
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Pour des raisons de sé-
curité, effectuez ces 
opérations véhicule à 
l’arrêt.

Ces fonctions sont dispo-
nibles véhicule à l'arrêt uni-
quement.

Menu « Réglages »

Téléphone connecté au système, de-

puis le Monde « Téléphone » 

, appuyez sur l'icône « Paramètres » 

1 .
Depuis le menu « Paramètres », vous 
accédez aux réglages suivants :
– « Téléphone connecté » ;

– « Appel actif » ;
– « Confidentialité » ;

– « Écran d'accueil » ;
– « Ordre des contacts » ;
– « Gestionnaire d'appareils » ;
– « Paramètres du Bluetooth® ».

« Écran d'accueil »
Ce réglage vous permet de choisir 
l'onglet qui s'affichera au démarrage 
de l'écran d'accueil du Monde « Télé-

phone »  :
– « Récents » (défaut) ;
– « Contacts » ;
– « Favoris » ;
– « Clavier ».

« Ordre des contacts »
Ce réglage vous permet de choisir 
l'affichage par ordre alphabétique des 
contacts classés par :
– « Prénom » ;
– « Nom ».

Nota : le choix réalisé prendra effet au 
prochain redémarrage du système 
multimédia.

« Sonnerie du téléphone »

Depuis le Monde « Véhicule » 

, appuyez sur le menu « Ré-
glages », puis « Son », vous pouvez :
– régler le « Volume des appels en-
trants » 2  ;
– choisir le type de « Sonnerie du télé-
phone » 3 .
Pour plus d'informations, reportez-
vous au chapitre « Réglages sys-
tème » 🡺 85.
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Zone de charge d’induction

Il est impératif de ne laisser 
aucun objet (clé USB, carte 
SD, carte de démarrage, 

carte de crédit, bijoux, clé, pièces 
de monnaies…) dans la zone de 
charge d’induction 1  lors de la 
charge de votre téléphone. Reti-
rez toutes les cartes magnétiques 
ou les cartes de crédit de l’étui 
avant de positionner votre télé-
phone dans la zone de charge 
d’induction 1 .

Les objets laissés dans la 
zone de charge d’induction 
1  risquent de chauffer. Il 

est conseillé de les déposer dans 
les autres zones prévues à cet ef-
fet. (vide-poches, pare-soleil...).

La zone de charge d’induction 1  per-
met de charger un téléphone sans le 
connecter à un câble de chargement.
Lorsque le véhicule en est équipé, la 
zone de charge est, suivant véhicule, 
identifiée par :
– un symbole associé ;
et/ou
– l’affichage automatique à l’écran de 
l’état de charge dès que le téléphone 
est positionné dans la zone dédiée.
Nota : suivant véhicule, la zone 1  est 
équipée d'un dispositif magnétique 
conçu pour maintenir votre smart-
phone en place, à condition qu'il soit 
doté de la technologie magnétique ou 
qu'il soit muni d'une coque compatible 
(aimantée). Ce système assure une 

fixation stable tout en optimisant la re-
charge de votre appareil.
L'emplacement de la zone de charge 
peut varier selon le véhicule. Pour plus 
d’informations, reportez-vous à la no-
tice d’utilisation de votre véhicule.
Nota :
– la charge d’induction se lance à la 
mise sous contact du véhicule ou mo-
teur allumé ;
– assurez-vous que votre téléphone 
soit compatible avec la charge à induc-
tion ;
– il est préférable de retirer la coque 
ou l’étui de protection de votre télé-
phone (s’il en est équipé), afin 
d’obtenir une efficacité de charge opti-
male ;
– pour une charge optimale, toute la 
surface du smartphone doit coïncider 
avec un maximum de la surface de la 
zone de charge en le positionnant si 
possible le plus au centre.

Procédure de chargement
Positionnez votre téléphone dans la 
zone de charge d’induction 1 . La 
charge se lance automatiquement et 
l’état d’avancement de la charge 2
s’affiche à l’écran.
La procédure de chargement peut être 
interrompue si un objet est détecté 
dans la zone de charge d’induction 1
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ou si la zone de charge d’induction 1
est en surchauffe. Une fois que la tem-
pérature sera redescendue, la procé-
dure de chargement reprendra au bout 
de quelques instants.

État d’avancement de la charge

Le système multimédia vous informe 
de l’état d’avancement de la charge 2
de votre téléphone :
– chargement terminé 3  ;
– chargement en cours 4  ;
– objet détecté dans la zone de 
charge d’induction/objet en surchauffe/
interruption de la procédure de charge-
ment 5 .
Nota : le système multimédia vous in-
forme si la procédure de chargement 
de votre téléphone est interrompue.

Suivant équipement, un témoin lumi-
neux placé à proximité de la zone de 
charge, vous informe également de 
l'état de charge selon sa couleur :
–  vert fixe lorsque la charge est termi-
née  ;
– jaune fixe lorsque la charge est en 
cours ;
– jaune clignotant lorsqu'un objet mé-
tallique est détecté dans la zone de 
charge d’induction ;
– jaune ou vert s'éteint, accompagné 
d'un message sur l'écran multimédia 
lorsque la température de la zone de 
charge est trop élevée.
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Réplication smartphone

Lorsque vous utilisez 
l’application « Android Au-
to™ » ou le service « Car-

Play™ », vous utilisez la 
connexion internet de votre 
smartphone (sous réserve de 
frais et limitations imposés par 
votre opérateur mobile).

Les fonctionnalités de 
l’application « Android Au-
to™ » et du service « Car-

Play™ » dépendent de la marque 
et du modèle de votre smart-
phone. Pour plus d’informations, 
consultez le site internet du 
constructeur s’il en dispose.

Android Auto™ 

CarPlay™ 

Cette fonction vous permet de répli-
quer votre smartphone afin d’utiliser 
certaines de ses applications et fonc-

tionnalités sur l’écran du système mul-
timédia, via :

– « Android Auto™  »  ;

– « CarPlay™  » .
Nota : lorsque vous utilisez « Android 
Auto™ » ou « CarPlay™ », vous pou-
vez accéder à des applications de na-
vigation et de musique de votre smart-
phone.
Ces applications se substitueront aux 
applications similaires intégrées à 
votre système multimédia déjà lan-
cées.
Une seule navigation peut être utilisée 
parmi :
– « Android Auto™ » ;
– « CarPlay™ » ;
– celle intégrée à votre système multi-
média.
Nota : lorsque vous utilisez 
l’application « Android Auto™ » ou le 
service « CarPlay™ », certaines fonc-
tions de votre système multimédia 
continueront à être exécutées en tâche 
de fond. Par exemple si vous lancez 
« Android Auto™ » ou « CarPlay™ » 
et utilisez la navigation de votre smart-
phone alors que la radio du système 
multimédia est en cours d’écoute, elle 
continuera à être diffusée.
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Présentation Android Auto™

« Android Auto™ » est une application 
vous permettant la réplication de votre 
smartphone sur l’écran de votre sys-
tème multimédia.
Nota :
– l’application « Android Auto™ » 
fonctionne uniquement si votre smart-
phone est branché sur le port USB de 
votre véhicule ou en sans fil en 
connectant votre smartphone en Blue-
tooth® pour que votre système initie 
automatiquement la connexion WIFI ;
– l’utilisation d’un câble USB référencé 
par le fabricant du smartphone est re-
commandée pour le bon fonctionne-
ment de l’application.

Première utilisation
Téléchargez et installez l’application 
« Android Auto™ » depuis la plate-
forme de téléchargement 
d’applications de votre smartphone 
compatible, si elle n’y est pas pré-
sente.
Branchez votre smartphone au port 
USB de votre système multimédia ou 
connectez-le en Bluetooth® afin de 
l’initier automatiquement à la 
connexion WIFI.
Acceptez les requêtes sur votre smart-
phone afin de pouvoir utiliser 
l’application.
Nota : vous pouvez vérifier la compati-
bilité de votre smartphone et de sa 
version d’Android avec le service « An-
droid Auto™ », consulter le support 
Google.
Le système multimédia vous propose 
d’utiliser le service « Android Auto™ ».
L’application se lance sur le système 
multimédia et doit être apparente de-
puis la zone A . La réplication smart-
phone prend la place du Monde « Té-

léphone » , l’icône 1  
apparaît.
Si la manipulation décrite échoue, re-
nouvelez l’opération.
Une fois la première utilisation effec-
tuée, la réplication de votre smart-

phone se lancera automatiquement 
pour les prochaines utilisations.
Depuis le Monde « Applications » 

, puis « Gestionnaire 
d'appareils », vous pouvez également 
activer/désactiver le service de réplica-
tion smartphone en appuyant sur 
l'icône réplication « Android Auto™ » 

.

Quitter la réplication
Pour quitter la réplication sans fil « An-
droid Auto™ » :
– appuyez sur « Quitter le mode voi-
ture » sur l’écran des notifications de 
votre smartphone ;
– désactiver le service de réplication 
smartphone en appuyant sur l'icône ré-

plication « Android Auto™ »  ou 
activer le service « Téléphone » 

, depuis le « Gestionnaire 
d'appareils ». Cette action, effectuée 
depuis le « Gestionnaire d'appareils », 
transfère automatiquement la gestion 
des appels téléphoniques et de 
l’audio Bluetooth® vers le ou les der-
niers appareils connectés ;
– appuyez sur l'application du Repré-
sentant de la marque disponible dans 
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les applications de la réplication smart-
phone.

Présentation CarPlay™

« CarPlay™ » est un service déjà dis-
ponible sur votre smartphone vous 
permettant d’utiliser certaines applica-
tions de votre smartphone depuis 
l’écran de votre système multimédia.
Nota :
– le service « CarPlay™ » fonctionne 
uniquement si le service SIRI est acti-
vé, si le micro du véhicule est activé et 
si votre smartphone est branché sur le 
port USB de votre véhicule ou en sans 
fil en connectant votre smartphone en 
Bluetooth® pour que votre système ini-
tie automatiquement la connexion WI-
FI ;

– l’utilisation d’un câble USB référencé 
par le fabricant du smartphone est re-
commandée pour le bon fonctionne-
ment de l’application.

Première utilisation
Branchez votre smartphone au port 
USB de votre système multimédia ou 
connectez-le en Bluetooth® pour que 
votre système initie automatiquement 
la connexion WIFI.
Le système multimédia vous propose :

Acceptez les requêtes sur votre smart-
phone afin de pouvoir utiliser 
l’application.
Le service se lance sur le système 
multimédia et doit être apparent depuis 
la zone B . La réplication smartphone 
prend la place du Monde « Télé-

phone » , l’icône 2   ap-
paraît.
Si la manipulation décrite échoue, re-
nouvelez l’opération.

Depuis le Monde « Applications » 

, puis « Gestionnaire 
d'appareils », vous pouvez également 
activer/désactiver le service de réplica-
tion smartphone en appuyant sur 

l'icône réplication « CarPlay™ » 
.

Quitter la réplication
Pour quitter la réplication sans fil 
« CarPlay™ » :
– désactiver le WIFI de votre smart-
phone ;
– désactiver le service de réplication 
smartphone en appuyant sur l'icône ré-

plication « CarPlay™ »  ou acti-

ver le service « Téléphone » , 
depuis le « Gestionnaire d'appareils ». 
Cette action, effectuée depuis le 
« Gestionnaire d'appareils », transfère 
automatiquement la gestion des ap-
pels téléphoniques et de l’audio Blue-
tooth® vers le ou les derniers appa-
reils connectés ;
– appuyez sur l'application du Repré-
sentant de la marque disponible dans 
les applications de la réplication smart-
phone.

d’autoriser la connexion et le par-
tage des données ;

–

de vous connecter automatique-
ment au service « CarPlay™ » pour 
les prochaines utilisations.
Nota : si vous refusez que le sys-
tème multimédia se souvienne de 
ces choix, un message de rappel 
s'affichera à chaque démarrage.

–
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Reconnaissance vocale

Effectuez un appui long sur la com-
mande 3  pour activer/désactiver la re-
connaissance vocale de votre smart-
phone afin de commander certaines 
applications et fonctions de votre 
smartphone à la voix.
Pour plus d’informations, reportez-
vous au chapitre « Utiliser la recon-
naissance vocale » 🡺 22.

Android Auto™

Depuis la réplication « Android Au-
to™ », vous pouvez également com-
mander certaines fonctions de votre 
smartphone :
– en appuyant sur le bouton de recon-
naissance vocale 4  ;
– en prononçant la commande vocale 
" Hey Google ".

CarPlay™

Depuis la réplication « CarPlay™ », 
vous pouvez également commander 
certaines fonctions de votre smart-
phone :
– en effectuant un appui long sur le 
bouton 5  ;
– en prononçant la commande vocale 
" Dis Siri ", si le micro du véhicule est 
activé 6 .
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Monde « Applications  »

Pour des raisons de sé-
curité, effectuez ces ré-
glages véhicule à l’arrêt.

Certains réglages sont dis-
ponibles véhicule à l’arrêt 
uniquement.

Depuis le Monde « Applications » 

 1 , vous pouvez accéder :

– aux applications installées sur votre 
système multimédia ;
– à la réplication du smartphone ;
– au « Gestionnaire d'appareils » ;
– à « Apps » ;
– ...
Vous pouvez télécharger de nouvelles 
applications depuis l’application 
« Apps ».

Menu « Applications »
Vous pouvez accéder aux applications 
installées sur votre système multimé-
dia.
Les deux premières lignes sont dé-
diées aux applications préinstallées 
par défaut.
Les autres applications téléchargées 
depuis « Apps » seront répertoriées 
par ordre alphabétique.
Si l’application n’est pas disponible, 
elle ne sera pas affichée.
Appuyer sur l’application pour l’ouvrir.

En effectuant un appui long sur 
l’application, vous pouvez :
– « Supprimer » l’application 2  ;
– accéder aux informations de 
l’application 3  (version, date de créa-
tion ou de validité, titre...) ;
– forcer la fermeture de l’application 4 .
Nota : seules les applications instal-
lées depuis « Apps » peuvent être sup-
primées.

Paramètres « Applications  »
Vous pouvez accéder aux informations 
et paramétrages des « Applications » 
depuis le menu « Paramètres » dispo-
nible dans :

– le Monde « Applications » , 
puis l’application « Paramètres » ;
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– le Monde « Véhicule » , 
puis « Réglages » ;
– le centre de notification, puis l’icône 

« Paramètres » .

Localisation des « Applications »

Depuis le menu « Paramètres », « Po-
sition », puis « Autorisations des ap-
plis » 5  vous pouvez paramétrer 
l’autorisation de localisation des appli-
cations installées sur votre système 
multimédia.

« Applis »
Depuis le menu « Paramètres », puis 
« Applis », vous pouvez accéder aux 
informations et paramétrages des 

« Applications  » installées sur votre 
système multimédia :
– applications ouvertes récemment ;
– informations sur les applications ;
– « Gestionnaire d'autorisations » ;
– « Applications par défaut » ;
– « Applis inutilisées » ;
– « Accès spéciaux des applis ».

Informations sur les applications
Vous pouvez voir les informations de 
toutes les applications présentes dans 
votre système multimédia :
– titre des applications ;
– désinstaller les applications ;
– forcer l'arrêt des applications
– activer/désactiver les notifications ;
– autorisations des applications ;
– espace de stockage et cache des 
applications ;
– prioriser les performances des appli-
cations ;
– version des applications ;
– ...

« Gestionnaire d'autorisations »
Vous pouvez gérer les autorisations 
des applications présentes dans votre 
système multimédia.

« Applications par défaut »
Vous pouvez accéder aux applications 
par défaut utilisées pour :

– l’assistance ;
– le navigateur ;
– les SMS ;
– le téléphone ;
– l’écran d’accueil ;
– ...
Vous pouvez également paramétrer 
l’ouverture des liens d’accès des appli-
cations.

« Applis inutilisées »
Vous pouvez accéder à la liste des ap-
plications inutilisées depuis plus de six 
mois.
Si vous n'utilisez pas une application 
pendant quelques mois :
– les autorisations sont supprimées 
pour protéger vos données ;
– les notifications sont désactivées 
pour économiser la batterie ;
– les fichier temporaires sont suppri-
més pour libérer de l'espace.
Nota : pour réactiver les autorisations 
et les notifications, ouvrez l'application.

« Accès spéciaux des applis »
Vous pouvez activer/désactiver les 
droits d’accès spécifiques accordés 
aux applications utilisées pour :
– « Changer les paramètres sys-
tème » ;
– « Accès aux notifications » ;
– « Accès aux SMS premium » ;
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– « Accès aux infos d’utilisation » ;
– « Contrôle WIFI ».
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Présentation

Lorsque vous utilisez 
l’application « My Dacia », 
vous utilisez la connexion 

internet de votre téléphone (sous 
réserve de frais et limitations im-
posés par votre opérateur mo-
bile).

Votre compte client « My Dacia » est 
disponible depuis le site du construc-
teur ou depuis votre smartphone en té-
léchargeant l’application « My Dacia ».
Nota :
– l’application « My Dacia » est en 
constante évolution. Connectez-vous 
régulièrement afin d’enrichir votre 
compte de nouvelles fonctionnalités ;
– pour plus d’informations, consultez 
un Représentant de la marque.
Depuis votre compte client « My Da-
cia », vous pouvez interagir avec votre 
véhicule et obtenir des informations :
– consulter les informations de votre 
véhicule ;
– accéder à l’historique, au calendrier 
de vos entretiens et prendre rendez-
vous ;

– localiser le lieu de stationnement de 
votre véhicule ;
– activer à distance les feux et 
l’avertisseur sonore de votre véhicule ;
– consulter et gérer vos contrats et 
services ;
– consulter les notices ;
– localiser un Représentant de la 
marque autour de vous ;
– créer/modifier votre « Code PIN » 
« My Dacia » ;
– ...
Nota :
– certaines fonctionnalités dépendent 
de l’équipement du véhicule, de la 
souscription aux contrats de services 
et des lois en vigueurs du pays ;
– certaines fonctions sont disponibles 
uniquement depuis votre smartphone 
via l’application « My Dacia » ;
– l’activation des services est néces-
saire pour accéder au contrôle du vé-
hicule à distance. Reportez-vous au 
chapitre « Activation des services » 
🡺 11.

Services connectés dans « My 
Dacia »
Pour les véhicules électriques
Vous pouvez profiter de services 
connectés dans votre application « My 
Dacia » tels que :

– consulter le statut de la charge et du 
niveau de la batterie ;
– programmer votre charge ;
– lancer/programmer la climatisation 
ou le chauffage ;
– ...
Nota : les fonctionnalités de program-
mation de la charge, de la climatisation 
et du chauffage sont disponibles uni-
quement sur certains véhicules. Pour 
plus d’informations, consultez un Re-
présentant de la marque.

Créer un compte utilisateur 
« My Dacia »
Pour accéder aux fonctions « My Da-
cia », il faut vous créer un compte utili-
sateur depuis le site ou l’application 
« My Dacia ».
Depuis le site :
– sélectionnez « Créer un compte » 
depuis la page d’accueil ;
– remplissez les informations néces-
saires à la création du compte.
Depuis l’application :
– sélectionnez « S’inscrire » depuis le 
menu principal de l’application ;
– remplissez les informations néces-
saires à la création du compte.
Un mail de confirmation vous sera en-
voyé sur l’adresse mail préalablement 
renseignée.
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Pour finaliser la création de votre 
compte « My Dacia », cliquez sur le 
lien affiché dans le mail de confirma-
tion.
Nota : vous pouvez utiliser le même 
identifiant et le même mot de passe 
pour vous connecter à votre compte 
utilisateur web.

Synchroniser votre compte 
« My Dacia » avec votre véhi-
cule
Afin de pouvoir utiliser l’application 
« My Dacia », et ainsi interagir avec 
votre véhicule, il vous faut synchroni-
ser l’application « My Dacia » avec 
votre véhicule. La synchronisation se 
fera automatiquement en lançant votre 
application.
Nota :
– lorsque vous souhaitez synchroniser 
l’application « My Dacia » avec votre 
véhicule, vous devez être dans votre 
véhicule, stationné en zone de couver-
ture réseau et le système multimédia 
de votre véhicule doit être allumé ;
– la connexion au compte « My Da-
cia » est disponible uniquement depuis 
le profil administrateur ;
– en l’absence de synchronisation de 
votre application « My Dacia » à votre 
véhicule, vous ne pourrez pas accéder 

à l’ensemble de vos contrats de ser-
vices.

Depuis le centre de notification acces-
sible en appuyant sur 1 , sélectionnez 
votre « Profil », « compte My Dacia », 
puis suivez les instructions affichées 
sur l’écran du système multimédia.
Une fois votre compte « My Dacia » 
associé au système multimédia, la 
synchronisation se fera automatique-
ment en lançant votre application.

Enregistrer votre véhicule dans 
votre compte « My Dacia »
Si vous avez déjà synchroniser votre 
compte « My Dacia » avec votre véhi-
cule, l'enregistrement se fait automati-
quement.

Vous pouvez aussi enregistrer votre 
véhicule dans votre compte « My Da-
cia » depuis votre compte « My Da-
cia » en cliquant sur 
« ajouter un véhicule », puis ajoutez le 
VIN (numéro d’identification du véhi-
cule) ou le numéro d’immatriculation 
de votre véhicule manuellement ou en 
le scannant.

Renouveler un service
Pour renouveler un de vos services qui 
arrive à expiration, allez dans l’onglet 
« Renault CONNECT store » de votre 
compte « My Dacia », puis sélection-
nez « Mes services ».
Cliquez ensuite sur « Renouveler » et 
laissez vous guider pour les étapes 
suivantes.

Appl icat ions -  59



PRÊT ET CESSION DU VÉHICULE

    5

Information légale
Lorsque vous prêtez votre véhicule, 
vous avez l’obligation (voir Conditions 
Générales de Vente des services 
connectés) d’informer la personne à 
qui vous prêtez votre véhicule que ce 
véhicule est connecté et collecte des 
données personnelles telles que la po-
sition du véhicule.

Collecte des données
Pour assurer le fonctionnement des 
services connectés, votre véhicule col-
lecte principalement des données rela-
tives à sa position et à son état de 
fonctionnement. Ces données sont à 
caractère personnel. Conformément à 
la réglementation en vigueur sur la 
protection des données, elles sont trai-
tées de manière confidentielle avec le 
consentement de l'utilisateur du véhi-
cule.
La collecte des données véhicule peut 
être suspendue temporairement. Pour 
cela il suffit, lors du démarrage du vé-
hicule, dans la fenêtre « Sécurité et 
Confidentialité » qui s’affiche sur 
l’écran central, de sélectionner 
« OFF » pour suspendre la collecte 
des données.
Les services ne seront plus dispo-
nibles, à l’exception des fonctionnalités 

obligatoires ou liées à la sécurité tel 
que l’appel d’urgence automatique en 
cas d’accident.

Suppression des données person-
nelles
Lors de la cession du véhicule (par 
exemple en cas de revente ou 
d'achat), il est essentiel de supprimer 
toutes les données personnelles enre-
gistrées, qu'elles soient stockées dans 
le véhicule ou associées à des ser-
vices en ligne.
Réinitialisez le système embarqué et 
supprimez le véhicule de votre compte 
« My Dacia » pour effacer toutes les 
données personnelles.

Suppression du véhicule de votre 
compte « My Dacia »
Lors de la cession de votre véhicule, il 
est aussi nécessaire de le supprimer 
de votre compte « My Dacia ».
Pour cela, connectez-vous à votre 
compte « My Dacia », puis sélection-
nez la suppression du véhicule.

Cession du véhicule
Lors de la cession du véhicule vous 
devez informer le nouvel acquéreur 
que ce véhicule est connecté et col-
lecte des données personnelles telles 
que la position du véhicule.

Réinitialisation du système
Á la cession du véhicule, le système 
doit réinitialiser. Pour cela, allumez 
votre système multimédia embarqué.
Depuis le Monde « Véhicule » 

, « Réglages », « Système », 
« Options de réinitialisation », puis 
« Rétablir les réglages usine » (efface-
ment des données).
Nota : la réinitialisation du système est 
disponible uniquement depuis le profil 
administrateur. La réinitialisation du 
système supprime les applications ins-
tallées.
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Menu « Aides à la conduite »

Ces fonctions sont des 
aides supplémentaires à 
la conduite.
Elles ne peuvent donc, 

en aucun cas, remplacer la vigi-
lance (soyez toujours prêt à frei-
ner en toutes circonstances), ni la 
responsabilité du conducteur.

Pour des raisons de sé-
curité, effectuez ces ré-
glages véhicule à l’arrêt.

Certains services d'aides à 
la conduite sont disponibles 
uniquement par abonne-

ment et accessibles pendant une 
période définie. Vous pouvez pro-
longer la période de votre abon-
nement depuis le site 
www.mydacia.com.

Certains réglages doivent 
être effectués moteur allu-
mé pour être enregistrés 

par le système multimédia.

Présentation
Le véhicule est équipé d’aides à la 
conduite vous offrant ainsi une aide 
supplémentaire lors de la conduite de 
votre véhicule.
Pour plus d’informations, reportez-
vous à la notice d’utilisation de votre 
véhicule.
Nota : certains réglages « Aides à la 
conduite » sont disponibles lorsque le 
véhicule est à l'arrêt.

Accès aux « Aides à la conduite »
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, sélectionnez « Aides à la 
conduite », puis l'onglet « Sécurité » A
pour les aides à la conduite liés à la 
sécurité ou l'onglet « Confort » B  pour 
les aides à la conduite liés au confort.
L'onglet « Parking » C  est déstiné aux 
aides au stationnement.
Pour plus d'informations sur l'onglet 
« Parking » C , reportez-vous au cha-
pitre « Aides au stationnement » 🡺 66.

« Sécurité »

Depuis l'onglet « Sécurité » A , vous 
pouvez activer/désactiver et/ou para-
mètrer, suivant équipement, les aides 
à la conduite liées à la sécurité :
– « My Safety » ;

– « All on » 1  ;
– « Perso » 2  ;

– « Antipatinage » ;
– « Freinage actif» ;

– « Anticipation alerte » ;
– ...

La fonction est activée 
lorsque le bouton activer/
désactiver est en sur-

brillance.

« My Safety »
« All on » 1
La fonction « My Safety » vous permet 
de désactiver ou d'activer de manière 
groupée un ensemble de fonctions 
d'aides à la conduite.
Vous pouvez configurer la fonction 
« My Safety » en paramétrant depuis 
« Configurer My Safety Perso » 3 , le 
groupe de fonctions d'aides à la 
conduite qui pourront être désactivées 
de manière groupée.
Lorsque My Safety « All on » est acti-
vé, les fonctions d’aides à la conduite 
disponibles dans le mode sont acti-
vées. Ce mode est actif par défaut à 
chaque démarrage.
La fonction My Safety « All on » peut-
être également activée en appuyant 

une fois sur la commande  de 
votre véhicule.
Pour plus d'informations sur la com-

mande , reportez-vous au cha-
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pitre « My Safety » de la notice 
d'utilisation de votre véhicule.
« Perso » 2
Lorsque My Safety « Perso » est acti-
vé, les assistances de sécurité que 
vous avez préalablement configurées 
et personnalisées depuis « Configurer 
My Safety Perso » 3  sont activées.
La fonction My Safety « Perso » peut-
être également activée en appuyant 

deux fois sur la commande  de 
votre véhicule.
Pour plus d'informations sur la com-

mande , reportez-vous au cha-
pitre « My Safety » de la notice 
d'utilisation de votre véhicule.
« Configurer My Safety Perso » 3

Depuis ce menu, vous pouvez activer 
et/ou paramétrer les aides à la 
conduite, disponibles suivant équipe-
ment, que vous souhaitez utiliser 
lorsque vous activez le mode My Safe-
ty « Perso » :
– « Alerte sonore survitesse » ;
– « Son changement de limitation » ;
– « Prévention sortie de voie » ;
– « Intervention sur lignes disconti-
nues » ;

– « Anticipation de sortie » ;
– « Vibration » ;

– « Prévention sortie de voie 
d'urgence » ;
– « Alerte fatigue » ;
– « Alerte distraction » ;
– ...

« Alerte sonore survitesse »
Cette fonction avertit le conducteur par 
une alerte sonore lorsque le véhicule 
franchit la vitesse limite autorisée.

« Son changement de limitation »
Cette fonction avertit le conducteur par 
une alerte sonore lors d'un change-
ment de vitesse limite autorisée.

« Prévention sortie de voie »
Cette fonction avertit le conducteur par 
des vibrations au volant (ou l’alerte so-

nore, suivant équipement) lorsque le 
véhicule sort de sa voie en franchis-
sant une ligne (continue ou disconti-
nue) sans avoir activé les feux indica-
teurs de direction.
Pour plus d’informations, reportez-
vous au chapitre « Alerte de sortie de 
voie » de la notice d’utilisation de votre 
véhicule.

« Intervention sur lignes disconti-
nues »
Cette fonction corrige la trajectoire du 
véhicule lorsque celui-ci sort de sa 
voie en franchissant une ligne disconti-
nue sans avoir activé les feux indica-
teurs de direction et qu'un risque 
d'impact imminent peu survenir (ex. : 
risque de percuter un autre véhicule 
lors de changement de voie sans avoir 
activé les feux indicateurs de direc-
tion).
Vous pouvez choisir la sensibilté 
d'intervention du système sur le véhi-
cule souhaité, « Anticipation de sor-
tie » :
– « Tôt » ;
– « Standard » ;
– « Tard ».
Vous pouvez également choisir 
l'intensité de vibration souhaité, « Vi-
bration » :
– « Faible » ;
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– « Standard » ;
– « Élevée ».

« Prévention sortie de voie 
d'urgence »
Cette fonction avertit le conducteur par 
des vibrations au volant (ou l’alerte so-
nore, suivant équipement) lorsque le 
véhicule sort de sa voie en franchis-
sant une ligne (continue ou disconti-
nue) sans avoir activé les feux indica-
teurs de direction et qu'un risque 
d'impact imminent peu survenir (ex. : 
risque de percuter un autre véhicule 
lors de changement de voie sans avoir 
activé les feux indicateurs de direc-
tion).
Pour plus d’informations, reportez-
vous au chapitre « Alerte de sortie de 
voie » de la notice d’utilisation de votre 
véhicule.

« Alerte fatigue »
Cette fonction analyse le comporte-
ment du visage du conduteur à l'aide 
d'une caméra intérieure et l’alerte en 
cas de risque d'endormissement.
Pour plus d’informations, reportez-
vous au chapitre « Fonctions d'aides 
supplémentaires à la conduite » de la 
notice d’utilisation de votre véhicule.

« Alerte distraction »
Cette fonction analyse le comporte-
ment du visage du conduteur à l'aide 
d'une caméra intérieure et l’alerte en 
cas de distraction détectée.
Pour plus d’informations, reportez-
vous au chapitre « Fonctions d'aides 
supplémentaires à la conduite » de la 
notice d’utilisation de votre véhicule.

« Antipatinage »
Cette fonction limite le patinage des 
roues motrices et contrôle le véhicule 
dans les situations de démarrages, 
d’accélérations ou de décélérations.
Nota : vous pouvez également activer/
désactiver cette fonction depuis le 
centre de notification en appuyant sur 
le raccourci de commande « Antipati-
nage ».
Pour plus d’informations, reportez-
vous au chapitre « Dispositifs de cor-
rection et d’assistance à la conduite » 
de la notice d’utilisation de votre véhi-
cule.

« Freinage actif »
Depuis ce menu vous pouvez activer/
désactiver le fonction « Freinage ac-
tif ». Vous pouvez également choisir la 
sensibilité de l’affichage de l’alerte 
souhaité en appuyant sur « Anticipa-
tion alerte » :

– « Tôt » ;
– « Standard » ;
– « Tard ».
Pour plus d’informations, reportez-
vous au chapitre « Sécurité avancée » 
de la notice d’utilisation de votre véhi-
cule.

« Confort »

Depuis l'onglet « Confort » B , vous 
pouvez activer/désactiver et/ou para-
mètrer les aides à la conduite liés au 
confort :
– « Distance de suivi » ;
– ...
Nota : la fonction est activée lorsque 
le bouton activer/désactiver est en sur-
brillance.
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« Distance de suivi »
Cette fonction avertit le conducteur 
lorsqu’il est trop près d’un autre véhi-
cule.
Pour plus d’informations, reportez-
vous au chapitre « Alerte distances de 
sécurité » de la notice d’utilisation de 
votre véhicule.

Véhicule -  65



AIDES AU STATIONNEMENT

    6

Présentation

Ces fonctions sont des 
aides supplémentaires à 
la conduite.
Elles ne peuvent donc, 

en aucun cas, remplacer la vigi-
lance (soyez toujours prêt à frei-
ner en toutes circonstances), ni la 
responsabilité du conducteur.

Pour des raisons de sé-
curité, effectuez ces ré-
glages véhicule à l’arrêt.

Le véhicule est équipé d’aides au sta-
tionnement vous offrant ainsi une aide 
supplémentaire lors de vos ma-
nœuvres de stationnement.
Suivant équipement, depuis le Monde 

« Véhicule  » , appuyez sur le 
menu « Aides à la conduite », puis 
l'onglet « Parking » afin d'accéder au 
menu d'aide au stationnement.
Pour plus d’informations, reportez-
vous à la notice d’utilisation de votre 
véhicule.

Menu « Aides au parking »

Depuis le Monde « Véhicule » 

, appuyez sur le menu 
« Aides à la conduite », puis l'onglet 
« Parking » C . Ce menu permet de 
paramétrer les aides au stationne-
ment. Pour plus d’informations, repor-
tez-vous au chapitre « Aides au par-
king  » de la notice d’utilisation de 
votre véhicule.

1.  « Son ». 
2.  « Type de son ». 
3.  « Volume ». 

« Son » 1
Appuyez sur « Son » 1  pour activer ou 
désactiver les alertes sonores d'aides 
au stationnement.
Vous pouvez modifier les paramètres 
suivants :
– « Type de son » 2  : choisissez un 
type d'alerte sonore parmi les choix 
proposés ;
– « Volume » : réglez le volume de la 
détection d'obstacle en agissant direc-
tement sur la barre « Volume » 3 .
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Pour des raisons de sé-
curité, effectuez ces ré-
glages véhicule à l’arrêt.

Au passage de la marche arrière, la 
caméra de recul située à l’arrière du 
véhicule s’active afin de transmettre 
une vue de l’environnement arrière du 
véhicule sur l’écran multimédia.
Lorsque la caméra de recul s’affiche à 
l’écran du système multimédia, vous 
pouvez accéder aux réglages en ap-
puyant sur l’icône « Para-

mètres »  1 .

Pour plus d’informations sur la caméra 
de recul, consultez la notice 
d’utilisation de votre véhicule.
Nota :
– veillez à ce que les caméras ne 
soient pas occultées (saletés, boue, 
neige…) ;
– au-delà de 10 km/h environ, selon la 
législation locale, l’affichage de la ca-
méra de recul n’est plus disponible 
(écran noir).

« Réglages de l’image »

Vous pouvez régler les paramètres 
suivants :
– la luminosité 2  ;
– le contraste 3  ;
– la couleur 4 .

Pour quitter les réglages, appuyez 
sur 9 .

« Gabarits »
Vous pouvez activer ou désactiver :
– le gabarit mobile 5  indiquant la tra-
jectoire du véhicule en fonction de la 
position du volant ;
– le gabarit fixe 6  indiquant la distance 
derrière le véhicule ;
– le gabarit mobile remorque 7  indi-
quant la trajectoire de la remorque en 
fonction de la position du volant.

« Zoom auto »
Vous pouvez activer ou désactiver le 
« Zoom auto » 8 .
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Cette fonction est une 
aide supplémentaire qui 
indique l'environnement 
autour de votre véhicule. 

Elle ne peut donc, en aucun cas, 
remplacer la vigilance, ni la res-
ponsabilité du conducteur.
Le conducteur doit toujours être 
attentif aux événements soudains 
qui peuvent intervenir durant la 
conduite : veillez donc toujours à 
ce qu’il n’y ait pas d’obstacles 
mobiles, trop petits ou trop fins 
(tels qu’un enfant, un animal, une 
poussette, un vélo, une pierre, un 
piquet…) dans la zone d’angle 
mort lors de la manœuvre.

L’écran représente une 
image inversée dans les 
vues arrière.

Le gabarit est une représentation 
projetée sur sol plat, cette infor-
mation est à ignorer lorsqu’elle se 
superpose à un objet vertical ou 
posé au sol.
Les objets qui apparaissent sur le 
bord de l’écran peuvent être dé-
formés.
En cas de trop forte luminosité 
(neige, véhicule au soleil…), la vi-
sion de la caméra peut être per-
turbée.

Présentation
Le véhicule est équipé de quatre ca-
méras implantées à l’avant, dans les 
rétroviseurs latéraux et à l’arrière du 
véhicule vous offrant ainsi une aide 
supplémentaire lors des manœuvres 
difficiles.
Les caméras transmettent quatre vues 
separées sur l’écran multimédia, ce 
qui permet de visualiser 
l’environnement du véhicule.
Pour plus d’informations, reportez-
vous au chapitre « Caméra multi-

vues » de la notice d’utilisation de 
votre véhicule.
Nota : veillez à ce que les caméras ne 
soient pas occultées (saletés, boue, 
neige…).

Fonctionnement
Au passage de la marche arrière, la 
caméra transmet une vue de 
l'environnement arrière du véhicule sur 
l'écran multimédia.
Vous avez aussi la possibilité de choi-
sir la vue à afficher sur l’écran multi-
média en passant en mode manuel.

Choix caméra
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Pour activer la vue caméra souhaitée, 
sélectionnez celle-ci sur l’écran multi-
média :
–  1  vue de l’environnement arrière ;
–  2  vue de l’environnement avant ;
–  3  vue de l’environnement latéral 
gauche ;
–  4  vue de l’environnement latéral 
droit.

Réglages

Appuyez sur l'icône « Paramètres » 

 5  pour faire apparaître la liste 
des réglages.
Vous pouvez régler les paramètres de 
luminosité 6 , de contraste 7  et de cou-
leur 8 .
Vous pouvez activer ou désactiver :

– le gabarit mobile 9  indiquant la tra-
jectoire du véhicule en fonction de la 
position du volant ;
– le gabarit fixe 10  indiquant la dis-
tance derrière le véhicule ;
– le gabarit mobile remorque 11  indi-
quant la trajectoire de la remorque en 
fonction de la position du volant ;
– le « Zoom auto » 12 .
Pour quitter les réglages, appuyez 
sur 13 .
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Ces fonctions sont des 
aides supplémentaires à 
la conduite.
Elles ne peuvent donc, 

en aucun cas, remplacer la vigi-
lance (soyez toujours prêt à frei-
ner en toutes circonstances), ni la 
responsabilité du conducteur lors 
des manœuvres.

Depuis le Monde « Véhicule » 

, appuyez sur « All Road In-
fo » pour accéder aux 
éléments suivants :

Pour plus d’informations sur « Contrôle 
d’adhérence en descente (HDC) », 
reportez‑vous au chapitre « Dispositifs 
de correction et d'assistance à la 
conduite » de la notice d’utilisation de 
votre véhicule.

activation/désactivation du système 
de « Contrôle d’adhérence en des-
cente (HDC) » (suivant équipe-
ment) 1  ;
Nota : vous pouvez également acti-
vation/désactivation depuis le 
centre de notification en appuyant 
sur le raccourci de commande 7 .

–

raccourci vers le menu « Caméra » 
(suivant équipement) 2  ;

–

répartition de couple avant/arrière 
pour les véhicules équipés de 4 
roues motrices (4WD) 3  ;

–

inclinomètre transversal 4  ;–

inclinomètre longitudinal 5  ;–
boussole 6 .–
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Pour des raisons de sé-
curité, effectuez ces 
opérations véhicule à 
l’arrêt.

Pour plus d’informations 
sur la pression des pneu-
matiques, reportez‑vous au 

chapitre « Système de sur-
veillance de pression des pneu-
matiques » de la notice 
d’utilisation de votre véhicule.

Depuis le Monde « Véhicule » 

, appuyez sur « Véhicule » 
puis sur l’onglet « Pression des 
pneus », vous pouvez contrôler l’état 
de pression des pneumatiques et lan-
cer une réinitialisation du système de 
contrôle « Pression des pneus ».
L’afficheur au tableau de bord de votre 
véhicule vous informe également des 
éventuelles anomalies de gonflage des 
pneumatiques.

État de pression des pneuma-
tiques avec système TPW

Depuis le système multimédia, vous 
pouvez contrôler l’état de pression des 
pneumatiques.
L'affichage 3  vous informe par cou-
leurs de l’état de pressions des pneu-
matiques :
– vert, la pression des pneumatiques 
est conforme ou identique depuis la 
dernière réinitialisation ;
– orange, la pression d’un des pneu-
matiques est insuffisante.
Pour plus d’informations concernant le 
système de contrôle « Pression des 
pneus » dont est équipé votre véhi-

cule, appuyez sur l’icône  2 .

Lancer une réinitialisation du système 
de contrôle « Pression des pneus » 
en 1 .

Réinitialisation
Cette fonction permet de lancer une 
réinitialisation en appuyant sur le bou-
ton « Réinitialiser » 1 .
La procédure de réinitialisation doit 
être réalisée véhicule à l’arrêt et 
contact mis.
Lancer la procédure de réinitialisation 
en appuyant sur « Oui » ou revenir à 
l’état de pression des pneumatiques 
en appuyant sur « Non ».
Lorsque la réinitialisation est terminée, 
un message de confirmation s’affiche à 
l’écran.
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Menu « My driving »

Certaines fonctions sont 
disponibles véhicule à 
l'arrêt uniquement.

Depuis le Monde « Véhicule » 

, appuyez sur « My driving » 
pour accéder aux informations et fonc-
tions suivantes :
– date de début, distance parcourue et 
vitesse moyenne du trajet en cours A  ;
– « Eco score » B  ;
– « Consommation d'énergie » C .

Vous pouvez également y accéder de-
puis l'icône « My driving » disponible 
dans le widget « Véhicule » du Monde 

« Page d’accueil » .

Depuis l'icône « information »  
1 , vous pouvez accéder aux informa-
tions liées au « My driving ».
Nota :
–  suivant équipement de votre véhi-
cule, les informations fournies par le 
menu de « My driving » varient ;
– les données affichées sont réinitiali-
sées automatiquement lorsque le mo-
teur est arrêté depuis au moins deux 
heures ou lors du changement de 
« Profil ».

« Eco score »

Depuis le mode de vue « Eco score » 
B , vous pouvez visualiser le compor-
tement de votre conduite vis-à-vis de 
l'économie d'énergie sur le trajet en 
cours depuis votre départ.
Nota : les données affichées sont cal-
culées à partir de la dernière réinitiali-
sation des données du véhicule faite 
automatiquement après deux heures 
sans utilisation du véhicule ou lors du 
changement de « Profil ».

Depuis l'icône « information » , 
vous pouvez accéder aux informations 
liées au « Eco score ».
Score général 2
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Cette donnée vous permet de 
connaitre votre score général de 0 à 
100 sur le trajet en cours :
– score entre 76 et 100 : « Félicita-
tions, vous avez une conduite Eco » ;
– score entre 51 et 75 : « Vous avez 
une conduite normale » ;
– score entre 0 et 50 : « Vous avez 
une conduite dynamique ».
Le score général est calculé à partir 
des sous-scores.
Calcul des sous-scores 3
Les sous-scores sont des évaluations 
de votre comportement de conduite 
sur le trajet en cours sur les critères 
suivants:

Conseil et style de conduite 4

Cette information vous donne une qua-
lification sur le style de votre conduite 
à partir de vos sous-scores pour vous 
aider à adopter une conduite plus éco-
nomique.
Pour accédez aux conseils supplé-
mentaires, appuyez sur « Conseil ».

« Consommation d'énergie »
(Suivant équipement)

Depuis le mode de vue « Consomma-
tion d'énergie » C , vous pouvez visua-
liser les données de consommation 
d'énergie de votre conduite suivantes :
– données du trajet en cours 5  ;
– données depuis la dernière réinitiali-
sation 6  ;

– évolution de la consommation 
moyenne 7 .

Depuis l'icône « information » , 
vous pouvez accéder aux informations 
liées au « Consommation d'énergie ».
Données du trajet en cours 5
Selon versions, les données suivantes 
sont disponibles :
– « Consommation moyenne » ;
– « Distance EV », distance du trajet 
en mode électrique (véhicule hybride) ;
– ...
Nota : les données affichées sont cal-
culées à partir de la dernière réinitiali-
sation des données « Eco score » soit 
automatiquement après deux heures 
sans utilisation du véhicule soit lors du 
changement de « Profil ».
Données depuis la dernière réinitia-
lisation 6
Selon versions, les données suivantes 
sont disponibles :
– « Consommation moyenne » ;
– distance de roulage en pur élec-
trique (véhicule hybride) ;
– date de la dernière réinitialisation ;
– ...
Nota : les données affichées sont ré-
initialisées en même temps que les 
données du tableau de bord.

« Accélération », évalue votre com-
portement sur l’accélération et la vi-
tesse ;

–

« Anticipation », évalue votre capa-
cité à anticiper et à éviter les frei-
nages brusques ;

–

« Rapport », évalue votre comporte-
ment sur les changements de rap-
port, au regard de l’indicateur de 
changement de vitesse qui s'affiche 
au tableau de bord ;
Nota : cette évaluation est présente 
uniquement sur les boîtes de vi-
tesses manuelles.

–

...–
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Evolution de la consommation 
moyenne 7
Un graphique affiche l’évolution de 
votre consommation moyenne par mi-
nute, sur les trentes dernières minutes 
du trajet.
La ligne et la valeur associée corres-
pondent à la consommation moyenne 
depuis la dernière réinitialisation ma-
nuelle.
Nota : les données du graphique sont 
réinitialisées en même temps que les 
données depuis la dernière réinitialisa-
tion manuelle.
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Depuis le Monde « Véhicule » 

, appuyez sur « Qualité de 
l'air ».
Ce menu permet de créer une atmo-
sphère et une qualité d'air saine à 
l'intérieur de l'habitacle en activant la 
fonction « Purificateur d'air ».
Depuis l'icône information 1  et véhi-
cule à l'arrêt, vous pouvez accéder aux 
informations de la « Qualité de l'air ».

« Purificateur d'air »

Vous pouvez lancer un cycle de purifi-
cation de l'air depuis :
– le bouton « Purificateur d'air » 2  ;
– le bouton « Purificateur d'air » du 
widget « Qualité de l'air » disponible 

depuis le Monde « Page d’accueil » 

.
Lorsque le bouton « Purificateur d'air » 
apparaît en surbrillance, celui-ci vous 
indique que le cycle de purification de 
l'air (environ 5 minutes) est en cours.
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Menu « Electrique »

Pour des raisons de sé-
curité, effectuez ces 
opérations véhicules à 
l’arrêt.

Certaines fonctionnalités 
sont disponibles selon le 
type de véhicule (électrique 

ou hybride).

Certains réglages sont dis-
ponibles véhicule à l’arrêt 
uniquement.

Depuis le Monde « Véhicule » 

, vous pouvez accéder au 
menu « Electrique ».
Vous pouvez également y accéder de-
puis l'icône « Electrique » disponible 
dans le widget « Véhicule » du Monde 

« Page d’accueil » .
Ce menu vous permet de consulter et 
paramétrer les fonctionnalités liées à 
votre véhicule électrique ou hybride.
Depuis le menu « Electrique  », vous 
accédez aux onglets suivants :
– « Energie  » A  ;
– « Programmes » B  (suivant équipe-
ment) ;
– « Batterie  » C  (suivant équipe-
ment) ;

– « Réglages  » D  (suivant équipe-
ment).

« Energie »

Depuis l’onglet « Energie  » A , le sys-
tème multimédia vous permet de vi-
sualiser les flux d’énergie du véhicule.
Nota : suivant la motorisation et la 
transmission de votre véhicule (élec-
trique ou hybride), les informations 
peuvent varier.

« Programmes »
(suivant équipement)
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Depuis l’onglet « Programmes » B , 
puis « Mes programmes » ou « Ajou-
ter » si aucun programme n'a été enre-
gistré, vous pouvez paramétrer la pro-

grammation de charge et/ou de confort 
de votre véhicule.
Ce menu vous permet de consulter et 
de paramétrer :
– les informations concernant le « Pro-
chain programme » 1  ;
– le réglage de l'heure lié à la charge 
des programmes 2  ;
– le réglage de confort thermique lié à 
la climatisation des programmes 3
(suivant équipement) ;
– liste et réglages de « Mes pro-
grammes » enregistrés 4  ;
– « Ajouter » un programme 5 .
Pour plus d’informations sur les diffé-
rentes fonctions de « Programmes », 
appuyez sur l’icone « information » 

.
Après avoir ajouter un programme, 
vous pourrez visualiser les informa-
tions concernant le « Prochain pro-
gramme » 1  à venir depuis l’onglet 
« Programmes » B .
Nota : la charge débutera si le moteur 
est coupé et si le véhicule est branché 
à une source d’alimentation avec ac-
cès autorisé. Pour plus d’informations, 
reportez-vous à la notice d’utilisation 
de votre véhicule sur le système véhi-
cule hybride ou charge.

« Ajouter » un programme

Vous pouvez enregistrer jusqu'à trois 
programmes.
Pour ajouter un programme, appuyez 
sur « Ajouter » 5 , puis paramétrez les 
éléments suivants :
– l'heure à laquelle le programme de 
climatisation doit être prêt 6  ;
– type de programme, si il s'agit d'un 
programme de charge et/ou de climati-
sation 7  ;
– le ou les jours de la semaine pour 
lesquels vous souhaitez appliquer le 
programme 8 .
Appuyez sur « Enregistrer » pour vali-
der.
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« Réglages charge » 2

Depuis « Réglages charge » 2 , réglez 
l’heure de début et de fin de charge, 
puis appuyez sur « Enregistrer » pour 
valider.
Nota :
– si l’heure de début est identique à 
l’heure de fin, la durée du programme 
est de 24 heures ;
– le niveau batterie « Max » peut ne 
pas être atteint si la période du pro-
gramme pour la charge est trop 
courte ;
– vous ne pouvez pas valider un pro-
gramme si vous ne sélectionnez pas 
un jour de la semaine.

« Réglages climatisation » 3
(suivant équipement)

Depuis « Réglages climatisation » 3 , 
réglez la température de confort de 
l’habitacle 9 , puis appuyez sur « Enre-
gistrer » pour valider.

Réglage des jours 8

Sélectionnez le ou les jours 8  pour 
lesquels vous souhaitez appliquer le 
programme.
Lorsque le jour est en surbrillance, ce-
la vous indique qu’il est sélectionné.
Appuyez sur « Enregistrer » pour vali-
der.
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« Mes programmes » 4

Depuis la liste 4 , vous pouvez visuali-
ser un résumé de tous les pro-
grammes de charge et/ou de confort.
Appuyez sur un des programmes afin 
de visualiser, modifier ou supprimer.
Vous pouvez supprimer un programme 
en appuyant sur l’icône corbeille 10  du 
programme à supprimer.

« Batterie »
(suivant équipement)

Depuis l’onglet « Batterie » C , vous 
pouvez paramétrer :
– le niveau de charge maximum de la 
batterie de votre véhicule, en dépla-
çant le bouton 11  ;
– le niveau minimum de la batterie de 
votre véhicule à ne pas dépasser, lors 
de l'utilisation de la fonction « V2L », 
en déplaçant le bouton 12 . Pour plus 
d’informations, reportez-vous à la no-
tice d’utilisation véhicule.
La fonction « V2L » (Vehicle to Load) 
vous permet de connecter des appa-
reils électriques directement au véhi-
cule. Pour plus d’informations, repor-
tez-vous à la notice d’utilisation de 
votre véhicule.

« Réglages »
(suivant équipement)

Depuis l’onglet « Réglages » D , vous 
accédez aux réglages suivants :
– « Avertisseur sonore piéton » ;
– ...

« Avertisseur sonore piéton »
Vous pouvez choisir le son de 
l’avertisseur sonore piéton qui permet 
de prévenir les autres usagers, plus 
particulièrement les piétons et les cy-
clistes, de votre présence lorsque vous 
circulez.
Pour plus d’informations sur 
l’avertisseur sonore piéton, reportez-
vous au chapitre « Véhicule élec-
trique » de la notice véhicule.
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Lorsque le véhicule en est équipé, 
l’appel d’urgence est un système qui 
permet d’appeler automatiquement ou 
manuellement les secours (appel gra-
tuit) en cas d’accident ou de malaise 
afin de réduire le temps de leur arrivée 
sur les lieux.
Nota : l'appel d'urgence est opération-
nel :
– dans les pays couverts par les infra-
structures de télécommunication 2G et 
3G et services de secours téléma-
tiques associés et compatibles avec le 
sytème ;
– suivant la couverture géographique 
du réseau où le véhicule circule.
Dès l’appel vers les services de se-
cours, le volume sonore de la source 
audio en cours d’écoute ou de la radio 
est coupé.
L’utilisation de la fonction « Appel 
d'urgence », rend inactif durant près 
d’une heure plusieurs commandes et 
menus du système multimédia afin de 
prioriser les rappels téléphoniques des 
services d’urgences.
Pour plus d’informations, reportez-
vous à la notice d’utilisation du véhi-
cule.
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Menu « Véhicule »

Pour des raisons de sé-
curité, effectuez ces ré-
glages véhicule à l’arrêt.

Depuis le Monde « Véhicule » 

, sélectionnez le menu « Vé-
hicule ».
Ce menu permet d’avoir accès aux on-
glets suivants :
– « Extérieur » A  ;
– « Habitacle » B  ;
– « Pression des pneus » C .

Nota : les réglages disponibles 
peuvent varier suivant le niveau 
d’équipement.

« Extérieur » A

« Accès »
Ce menu permet d’activer/désactiver 
les options suivantes :
– « Verrouillage auto portes en 
conduite » ;
– « Verrouiller/déverrouiller en main 
libre » :

« Accueil »
Ce menu permet d’activer/désactiver 
les options suivantes :
– « Animation éclairage extérieur » ;
– « Son d'accueil à l'ouverture 
porte » ;
– « Déploiement automatique des ré-
troviseurs » ;
– « Eclairage plafonnier automa-
tique » ;
– ...

« Eclairage »
Ce menu permet d’activer/désactiver 
les options suivantes :
– « Eclairage adaptatif » ;
– « Choix du coté de circulation » :

– « Gauche » ;
– « Droit ».

– ...
Nota : certaines options deviennent 
disponibles si les précédentes sont ac-
tivées.

« Essuyage »
Ce menu permet d’activer/désactiver 
les options suivantes :
– « Essuyage arrière en marche ar-
rière » : l’essuie-vitre arrière s’active 
dès que la marche arrière est enclen-
chée ;

« Mode silencieux » ;
Nota : certaines options de-
viennent disponibles si les précé-
dentes sont activées.

–
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Nota : cette option fonctionne unique-
ment si les essuie-vitres avant sont ac-
tivés.
– « Essuyage avant automatique » ;
– ...

« Habitacle » B

« Écran »
Ce menu permet d’activer/désactiver 
la « Luminosité automatique » (suivant 
équipement) et régler les options sui-
vantes :
– « Multimédia : luminosité de jour » ;
– « Multimédia : luminosité de nuit » ;
– « Luminosité du poste de 
conduite » ;
– ...

Nota : certaines options deviennent 
disponibles si les précédentes sont ac-
tivées.

« Volume des clignotants »
Ce menu permet de régler le volume 
des clignotants dans l’habitacle parmi 
les choix suivants :
– « Faible » ;
– « Moyen » ;
– « Elevé ».

« Modifier widgets »
Ce menu permet de modifier les wid-
gets du Monde « Page d’accueil » 

 disponibles suivant équipe-
ment parmi les choix suivants :
– « Navigation » ;
– « Pression des pneus » ;
– « Véhicule » ;
– « Date et heure » ;
– « Audio » ;
– ...

« Pression des pneus » C

Ce menu permet de contrôler l’état de 
pression des pneumatiques de votre 
véhicule et de lancer une réinitialisa-
tion.
Pour plus d’informations sur la pres-
sion des pneumatiques, 
reportez‑vous :
– au chapitre « Pression des pneus » 
🡺 71 ;
– à la notice d’utilisation de votre véhi-
cule.
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Menu « Profil »

Au démarrage du système multimédia, 
en D , vous pouvez choisir ou ajouter 
un profil utilisateur à appliquer au sys-
tème et au véhicule.
Sélectionnez le profil utilisateur sou-
haité.
Nota : le changement de profil est dis-
ponible uniquement véhicule à l’arrêt.
Vous pouvez à tout moment accéder 
au menu « Profil » depuis le centre de 
notification en appuyant sur l'image de 
votre profil.

Fonctions liées au profil utilisateur
Les paramètres suivants sont enregis-
trés dans le profil utilisateur :
– langue du système ;

– compte « My Dacia » ;
– réglages de l’afficheur ;
– réglages des rétroviseurs exté-
rieurs ;
– réglages audio ;
– ...
Nota : le premier profil créé devient 
par défaut le profil administrateur. Cer-
tains paramètres sont disponibles uni-
quement via le profil administrateur.

Ajouter un « Profil »

Pour ajouter un nouveau « Profil », ap-
puyez sur 1  puis suivez les instruc-
tions affichées sur l’écran multimédia.
Nota :
– vous pouvez ajouter jusqu'à cinq 
« Profil » ;

– chaque création de nouveau « Pro-
fil » nécessite une configuration, 
reportez‑vous au chapitre « Activation 
des services » 🡺 11.

Réglages « Profil »

Pour une meilleure protec-
tion de vos données per-
sonnelles, il est recomman-

dé de verrouiller votre profil.

Depuis 2 , vous accédez aux fonctions 
suivantes :
– « Gérer les profils » ;
– « Gérer les comptes » ;
– « Supprimer le profil » ;
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– « Profil invité ».
Pour modifier le « Profil » en cours, 
appuyez sur « Modifier le profil » 3
afin d'accéder au menu E  et modifier 
les éléments suivants :
– « Nom » ;
– « Image » ;
– « Sécurité » :

– « Compte My Dacia » (disponible 
uniquement sur le profil administra-
teur) ;
– « Mentions légales » ;
– « Paramètres de confidentialité » :

– ...

Profil « Invité »

Le profil « Invité » (GUEST) vous per-
met d'accéder à certaines fonctions du 
système multimédia comme un profil 
utilisateur.
Pour y accéder, appuyez sur 2 , puis 
« Profil invité » ou sur 4  au démar-
rage.
Le profil « Invité » se réinitialise à 
chaque redémarrage du système, les 
réglages ne sont pas mémorisés.

« Verrouillage du profil » ;–
« Effacer les identifiants » ;–
« Mise à jour de sécurité » ;–
« Déverrouiller profil avec le télé-
phone ».
Cette fonction permet de déver-
rouiller votre « Profil » à l'aide de 
votre smartphone si celui-ci est 
présent dans le véhicule.
Pour plus d'informations, 
reportez‑vous au chapitre « Ré-
glages système » » 🡺 85.

–

« Accepter tout » ;–
« Refuser tout » ;–
« Personnaliser ».
Pour plus d'informations, 
reportez‑vous au chapitre « Acti-
vation des services »  » 🡺 11.

–
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Menu « Réglages »

Pour des raisons de sé-
curité, effectuez ces ré-
glages véhicule à l’arrêt.

Depuis le Monde « Véhi-

cule » , appuyez sur « Ré-
glages ».
Vous pouvez également accéder au 
menu « Réglages » depuis le centre 
de notification en appuyant sur l'icône 
« Réglages ».
Nota :

– les réglages disponibles peuvent va-
rier suivant le niveau d’équipement ;
– certains réglages sont disponibles 
lorsque le véhicule est à l'arrêt.
Ce menu permet de paramétrer les ré-
glages suivants :
– « Son » ;
– « Réseau et Internet » ;
– « Bluetooth® » ;
– « Position » ;
– « Confidentialité » ;
– « Applis » ;
– « Notifications » ;
– « Date et heure » ;
– « Profils et comptes » ;
– « Sécurité » ;
– « Système » ;
– « Mise à jour & assistant » ;
– ...

« Son »
Ce menu permet de paramétrer et ré-
gler les volumes suivants :
– « Volume du média » ;
– « Volume des appels entrants » ;
– « Volume de la sonnerie » ;
– « Volume des notifications » ;
– « Volume de la navigation » ;
– « Volume du système (touches et 
bips) » ;
– « Volume de l'assistant » ;
– « Sonnerie du téléphone » ;
– ...

« Réseau et Internet »

Lorsque vous utilisez le 
partage de connexion de 
votre téléphone, vous utili-

sez la connexion internet de votre 
téléphone via la connexion WIFI 
(sous réserve de frais et limita-
tions imposés par votre opérateur 
mobile).
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Ce menu permet de paramétrer les ré-
seaux internet suivants :
– « Point d’accès » :

– activer/désactiver « Point 
d’accès » ;
– informations du point d’accès ;
– activer/désactiver le point d’accès 
automatiquement ;
– ...

– « WIFI » :
– activer/désactiver le « WIFI » du 
système multimédia pour l’utilisation 
d’un point d’accès internet à dis-
tance ;
– visualiser les réseaux disponibles ;
– « Ajouter un réseau ».

– « Préférences WIFI »
– « Connectivité », vous êtes informé :

– de l'état et des donnés de connec-
tivité ;
– du « Type de réseau » ;
– des identifiants du système ;
– ...

Lorsque vous activez le « WIFI » du 
système multimédia, vous êtes informé 
de son état via l'icône de la barre 
d'état :
–  1  « WIFI » actif et connecté à un ré-
seau sans connexion limitée ;
–  2  « WIFI » actif et connecté à un ré-
seau, mais sans accès internet ou 
connexion limitée ;
–  3  « WIFI » actif, mais non connecté 
à un réseau.
Nota : si le « WIFI » est désactivé, au-
cune icône WIFI n’apparaît dans la 
barre d’état.
Vous êtes également informé de l'état 
de partage de données via l'icône de 
la barre d'état :

Nota : lorsque vous refuser de parta-
ger les données, aucun icône 
n'apparaît dans la barre d'état.

« Bluetooth® »
Ce menu permet de paramétrer les 
fonctions Bluetooth® du système mul-
timédia :
– activer/désactiver le « Bluetooth® » 
du système multimédia ;
– « Régler les données de service du 
téléphone » ;
– « Associer un nouvel appareil ».

« Position »
Ce menu permet de paramétrer la lo-
calisation du véhicule :
– « Demandes de localisation ré-
centes » ;
– « Autorisations des applis ».

« Applis »
Ce menu permet de paramétrer les ap-
plications du système multimédia :
– afficher toutes les applications ;
– « Gestionnaire d'autorisations » ;
– « Applications par défaut » ;
– « Applis inutilisées » ;
– « Accès spéciaux des applis ».

4  « Accepter tout », partage de 
toutes les données ;

–

5  « Refuser tout », ne partage au-
cune des données ;

–

6  « Personnaliser », partage uni-
quement les données que vous 
avez autorisé.
Pour plus d’informations sur le par-
tage de données, reportez-vous au 
chapitre « Activation des services » 
🡺 11.

–
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« Date et heure »
Ce menu permet de paramétrer la date 
et l'heure du système multimédia :
– « Définir fuseau 
horaire automatiquement » ;
– « Définir le fuseau horaire » (ma-
nuellement) ;
– « Utiliser le format 24 heures ».

« Profils et comptes »
Permet d'accéder au menu profil du 
système multimédia.

« Sécurité »
Ce menu permet de paramétrer la sé-
curité du système multimédia :
– « Verrouillage du profil » ;
– « Effacer les identifiants » ;
– « Mise à jour de sécurité » ;
– « Déverrouiller profil avec le télé-
phone ».

« Système »
Ce menu permet de paramétrer le sys-
tème multimédia :

« Mise à jour & assistant »
Ce menu permet de consulter et/ou 
paramétrer la « Mise à jour du véhi-
cule ».
Pour plus d'informations, reportez-
vous au chapitre « Mise à jour » 🡺 88.

« Langue et saisie » ;–
« Unités » (km/h ou mph) ;
Nota : l'indicateur de vitesse et cer-
taines informations de distance affi-
chés au tableau de bord sont 
convertis. Pour revenir au mode 

–

précédent, effectuez la même opé-
ration.
« Stockage » :–

« Musique et audio » ;–
« Autres applications » ;–
« Fichiers » ;–
« Système ».–

« À propos » ;–
« Informations légales » ;–
« Options de réinitialisation » ;–
...–
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Menu « Mise à jour véhicule »

L’installation de certaines 
mises à jour peut engen-
drer une indisponibilité mo-

mentanée de votre véhicule, 
veuillez vous référer aux indica-
tions affichées à l’écran le cas 
échéant.

Le véhicule doit être immo-
bilisé, à l’arrêt et contact 
coupé. Dans certains cas 

vous ne pourrez pas démarrer 
votre véhicule pendant la durée 
qui vous sera indiquée par le sys-
tème multimédia.

Pour des raisons de sé-
curité, effectuez ces 
opérations véhicule à 
l’arrêt.

Avant de lancer 
l’installation, garez le vé-
hicule de façon à être 
suffisamment éloigné de 

la zone de circulation et serrez le 
frein à main.

Depuis le Monde « Véhicule » 

, menu « Véhicule », « Ré-
glages », « Mise à jour », puis sélec-
tionnez « Mise à jour véhicule ».
Ce menu vous permet de visualiser 
différentes informations et mettre à 
jour votre véhicule, par exemple :
– équipement multimédia ;
– aides à la conduite ;
– ...
Les mises à jour peuvent être propo-
sées par le système automatiquement, 
vous pouvez également vérifier la pré-
sence d’une mise à jour manuellement 
suivant la connectivité de votre véhi-
cule.

Écran « Mise à jour du véhicule »

1.  « Recherche de mise à jour ». 
2.  « Mise à jour en cours ». 
3.  « Historique des mises à jour ». 
4.  « Informations ». 
5.  « Mise à jour automatique ».
6.  activer/désactiver la « Mise à jour 
automatique ».
Nota :
– vous pouvez être informé via les no-
tifications si une mise à jour est dispo-
nible. Reportez-vous au chapitre « No-
tifications » 🡺 91 ;
– si une mise à jour est disponible, 
son téléchargement se lancera de ma-
nière automatique ;
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– la recherche et le téléchargement 
d’une mise à jour ne peuvent 
s’effectuer que si votre véhicule est po-
sitionné dans une zone géographique 
couverte par un réseau mobile. Pour 
plus d’informations, reportez-vous au 
chapitre « Réglages système » 🡺 85 ;
– si la mise à jour n'est pas disponible 
dans le pays ou se trouve le véhicule, 
les menus « Recherche de mise à 
jour » et « Mise à jour en cours » sont 
alors indisponibles.

Lorsqu’une installation de mise à jour 
est prête, votre accord ainsi qu’une 
confirmation vous seront demandés 
afin de finaliser l’installation.
Pour lancer la mise à jour, toutes les 
conditions affichées à l'écran du sys-

tème mulimédia A  doivent être rem-
plies.
Suivant la mise à jour, le système mul-
timédia vous propose également de 
programmer l'heure d'installation de la 
mise à jour. Pour cela, sélectionnez 
« Programmer », réglez l'heure choisie 
du lancement de la mise à jour, puis 
appuyez sur « Installer » afin de vali-
der la programmation.
Suivez les instructions affichées sur 
l’écran du système multimédia.
Nota :
– selon la mise à jour, les écrans 
peuvent s’éteindre ;
– si une mise à jour critique est néces-
saire, elle s'installera automatiquement 
après le décompte affiché sur l'écran 
du système multimédia ;
– certaines installations nécessitent de 
quitter et de verrouiller votre véhicule.
Au redémarrage du système multimé-
dia, un message s’affiche pour confir-
mer que la mise à jour s’est terminée 
avec succès.
En cas d’erreur, reportez-vous au cha-
pitre « Anomalies de fonctionnement » 
🡺 93.

« Recherche de mise à jour » 1
Vous pouvez également rechercher di-
rectement des mises à jour en ap-

puyant sur « Recherche de mise à 
jour » 1 .
Après la recherche du système multi-
média, vous accédez à la prochaine 
mise à jour si disponible.
Suivez les instructions affichées sur 
l’écran du système multimédia.
Lorsque la mise à jour est en cours, 
cela peut prendre plusieurs jours du-
rant lesquels vous pouvez utiliser votre 
véhicule comme d’habitude.

« Mise à jour en cours » 2
Ce menu est accessible lorsque une 
mise à jour est disponible.
Lorsqu'une mise a jour est en cours, 
appuyez sur l'icône « information » 

 pour accéder aux informations 
du contenu de la mise à jour.
Nota : lorsqu'une « Mise à jour en 
cours » est disponible, la « Recherche 
de mise à jour » n'est alors pas acces-
sible.

« Historique des mises à jour » 3
Ce menu vous permet de connaître 
l’historique et l’état des précédentes 
mises à jour.
Pour connaître les informations liées 
aux précédentes mises à jour, ap-
puyez sur la mise à jour souhaitée.
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« Informations » 4
Ce menu vous permet d'accédez aux 
informations liée aux mises à jour, de 
connaître le « VIN » (numéro 
d’identification du véhicule)...

« Mise à jour automatique » 5
Lorsque cette fonction est activée, cer-
taines mises à jour se font automati-
quement, sans action de votre part.
Vous pouvez activer/désactiver la mise 
à jour automatique de certaines mises 
à jour en appuyant sur 6 .

Particularités liées aux véhi-
cules électriques et hybrides re-
chargeables

La mise à jour engendre 
une indisponibilité momen-
tanée de votre véhicule et 

la prestation charge est inhibée 
pendant l’installation de la mise à 
jour.

Si vous venez d’accepter 
une mise à jour des sys-
tèmes depuis le système 

multimédia, la charge de la batte-
rie de traction sera retardée ou 
annulée. Attendez la fin de la 
mise à jour avant de brancher le 
cordon de charge au véhicule.

Ne pas lancer de charge véhicule du-
rant l’installation de la mise à jour de 
votre véhicule.
Suivez les instructions qui s’affichent 
sur l’écran du système multimédia.
Nota :
– la charge en courant continu (DC) 
du véhicule et mises à jour ne peuvent 
pas s’effectuer de manière simultanée. 
Si une mise à jour est en cours, il fau-
dra attendre la fin de celle-ci pour lan-
cer la charge en courant continu du 
véhicule. Toutefois, si une charge est 
en cours, la mise à jour peut être lan-
cée, mais elle ne s’effectuera qu’à la 
fin de la charge ;
– si une mise à jour est lancée avant/
pendant la charge en courant alternatif 
(AC) du véhicule, cette dernière sera 
interrompue et reprendra automatique-
ment une fois la finalisation de la mise 
à jour terminée.

Pour plus d’informations, reportez-
vous à la notice d’utilisation de votre 
véhicule au chapitre « Véhicule élec-
trique : charge » ou « Véhicule hy-
bride : charge ».
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Centre de notifications

Pour des raisons de sé-
curité, effectuez ces 
opérations véhicule à 
l’arrêt.

Le centre de notification permet 
d’accéder aux notifications pendant la 
conduite ainsi qu’à certaines fonctions, 
suggestions et réglages tels que :

Disponible par un appui sur le bou-
ton 1 , ou par un balayage verticale ra-
pide sur l’écran multimédia depuis la 
zone A  vers le centre de l’écran, le 
centre de notification permet d’accéder 
à tout moment aux notifications et 
fonctions disponibles.
Lorsqu’une notification non lue est dis-
ponible, un point 2  apparaît au milieu 
du bouton 1 .
En appuyant sur 2 , vous ouvrez auto-
matiquement le centre de notification 
afin de lire la notification non lue, puis 
le point disparaît.
Une fois le centre de notification ou-
vert, appuyez sur une notification dis-l’accès au « Profil » utilisateur 3  ;–

le statut des services B  :–
activer/désactiver le WIFI ;–
activer/désactiver le Blue-
tooth® ;

–

activer/désactiver le son.–

les « Paramètres »  4  ;–
raccourcis de commandes pour la 
luminosité d'écran et d'équipement 
véhicule C  ;
Nota : les raccourcis et types de 
commandes sont disponibles sui-
vant équipement et ne sont pas mo-
difiables.

–

la liste des notifications reçues D  ;–
les dernières applications utilisées ;–
...–
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ponible dans la liste D  pour accéder à 
sa fonction.
Vous pouvez effacer la notification en 
effectuant un balayage horizontale ra-
pide « swipe » sur l’écran.
Pour effacer toutes les notifications, 
appuyez sur le bouton 5 .
Nota : certaines notifications néces-
sitent de réaliser une action requise 
afin d’être effacées du centre de notifi-
cation.
Pour quitter le centre de notification, 
appuyez sur 1  ou effectuez un ba-
layage verticale rapide depuis le bas 
de l'écran vers le milieu de l'écran.

Paramètres des notifications
Depuis l’icône « Paramètres » 4  ou du 

Monde « Véhicule » , puis 
menu « Réglages », vous accédez au 
menu « Notifications ».
Ce menu permet de paramétrer les no-
tifications du système multimédia.
Pour plus d’informations sur le menu 
« Notifications », reportez‑vous au 
chapitre « Réglages système » 🡺 85.
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Système

Description Causes Solutions

Aucune image ne s’affiche. L’écran est en veille. Vérifiez que l’écran n’est pas en veille.

L’écran reste figé. La mémoire du système est saturée. Redémarrez le système en faisant un 
appui long sur :
– le bouton marche/arrêt du système 
multimédia (restez appuyé jusqu’au re-
démarrage du système) ;
ou
– le bouton « Mode » et le bouton 
« Source  » gauche de la commande 
sous volant (restez appuyé jusqu’au re-
démarrage du système).

L’affichage de la caméra sur l’écran n’est 
pas correct.

La caméra est recouverte de saletés qui 
occultent l’objectif.

Vérifiez s’il n’y a pas de boue ou de sa-
letés sur la caméra.

Aucun son n’est audible. Le volume est au minimum ou sur 
pause.

Augmentez le volume ou désactivez la 
pause.

Aucun son n’est émis par le haut-parleur 
gauche, droit, avant ou arrière.

Le réglage de la Balance ou du fader est 
incorrect.

Réglez correctement la Balance ou le fa-
der du son.

Les services connectés de mon applica-
tion « My Dacia » ne fonctionnent pas.

Mauvaise réception du réseau internet 
téléphone/système multimédia.
Problème de synchronisation avec le 
service My Dacia.

Déplacez le véhicule et le téléphone 
dans une zone couverte par le réseau 
internet.
Consultez l’aide en ligne sur le site 
https://renault-connect.renault.com.

Les prestations ou applications ne sont 
pas fonctionnelles.

L’abonnement est suspendu.
La connexion Internet du système multi-
média n’est plus disponible.

Vérifiez l’état de votre abonnement sur 
le portail du fournisseur d’accès internet 
accessible depuis la page contrat de 
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Système

votre compte « My Dacia » (disponible 
après connexion à votre compte « My 
Dacia » dans votre véhicule).
Utiliser le « Point d’accès et de partage 
de connexion » de votre téléphone pour 
bénéficier de la connexion internet (re-
portez-vous au chapitre « Réglage sys-
tème » 🡺 85).
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Téléphone

Description Causes Solutions

Le téléphone n'apparaît pas dans la liste 
des téléphones disponibles.

Le système ne communique pas avec le 
téléphone.

Vérifiez que le Bluetooth® de votre télé-
phone est activé. Si le téléphone 
n'apparaît toujours pas, sélectionnez le 
système multimédia dans la liste des ap-
pareils sur votre téléphone.

Le téléphone apparaît dans la liste des 
téléphones associés mais l'appairage 
échoue.

Le code d'appairage n'a pas été confir-
mé.

Confirmez le code sur le système multi-
média et sur le téléphone.

Aucun son et aucune sonnerie ne sont 
audibles.

Le téléphone portable n’est pas branché 
ou connecté au système.
Le volume est au minimum ou sur 
pause.

Vérifiez que le téléphone portable est 
branché ou connecté au système. Aug-
mentez le volume ou désactivez la 
pause.

Impossibilité d’émettre un appel. Le téléphone portable n’est pas branché 
ou connecté au système.
Le verrouillage du clavier de téléphone 
est activé.

Vérifiez que le téléphone portable est 
branché ou connecté au système. Dé-
verrouillez le clavier de téléphone.

La réplication CarPlay™ ou Android Au-
to™ ne se lance pas.

Le téléphone n’est pas connecté ou non 
compatible au système.

Vérifiez la compatibilité du téléphone à 
ces applications. Vérifiez que le télé-
phone est bien connecté au système.
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Mise à jour

Description Causes Solutions

Le téléchargement de la nouvelle ver-
sion de SW (logiciel) est très long.

Mauvaise réception du réseau internet.
Le téléchargement nécessite un temps 
suffisant de roulage.

Déplacer le véhicule dans une zone cou-
verte par le réseau internet.
Effectuer des roulages complémen-
taires.

La finalisation de la mise à jour n’est ja-
mais demandée.

Véhicule dans un état non sécurisé. Vérifier que le véhicule est bien arrêté 
(frein de parking serré).

Écrans éteints, perte de son, perte de 
certaines fonctionnalités pendant la mise 
à jour.

La mise à jour est en cours. Attendre la fin de la mise à jour.

La demande de finalisation de la mise à 
jour n’apparaît plus.

Absence de réponse dans le mois sui-
vant le début de la mise à jour.

Le serveur recommencera ultérieure-
ment l’opération. Vous pouvez vérifier 
manuellement si la mise à jour est tou-
jours disponible.

La finalisation de la mise à jour a 
échoué.

Erreur interne au système de mise à 
jour, les autres fonctions ne sont pas im-
pactées.
Conflit avec une charge courant continu 
(spécifique aux véhicules électriques/hy-
brides).

Consultez un Représentant de la 
marque.
Attendez la fin de la mise à jour avant 
d’effectuer une charge à courant conti-
nu.
Pour plus d’informations sur les témoins 
lumineux, reportez-vous à la notice véhi-
cule.

La finalisation de la mise à jour a échoué 

du fait d’une erreur et le témoin 
s’allume.

Erreur critique. Le véhicule ne doit pas être redémarré. 
Faites appel à un Représentant de la 
marque.
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Mise à jour

Pour plus d’informations sur les témoins 
lumineux, reportez-vous à la notice véhi-
cule.

La finalisation de la mise à jour a échoué 

du fait d’une erreur et le témoin 
s’allume.

Erreur lors de la mise à jour (non cri-
tique...).

Faites appel à un Représentant de la 
marque pour corriger le problème.
Pour plus d’informations sur les témoins 
lumineux, reportez-vous à la notice véhi-
cule.
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